Leitfaden fir den Vertragsbeitritt zum Wiedereinsatzvertrag der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

Leitfaden fur den Vertragsbeitritt gemaR § 127 Abs. 2 SGB V

Die KKH hat eine Vereinbarung Uber die Versorgung der Versicherten der KKH mit wiederein-
satzfahigen Hilfsmitteln mit jederzeitigem Beitrittsrecht (§ 127 Abs. 2 SGB V) geschlossen.
Dieser Vertrag hat eine unbefristete Laufzeit.

Far den Beitritt verwenden Sie bitte die beigefugte Beitrittserklarung. Senden Sie die vollstan-
dig ausgefulite Beitrittserklarung mit Ihnrem Praqualifizierungszertifikat per E-Mail an folgenden
Empfanger:

zhm@kkh.de

oder per Post an folgende Adresse:

KKH Kaufmannische Krankenkasse
Referat Hilfsmittel
30125 Hannover

Achten Sie bitte darauf, dass, wenn der Beitritt fir mehrere Unternehmen/Betriebsstatten er-
klart wird, alle Unternehmen/Betriebsstatten unter Angabe der IK aufgelistet werden und die
Bestatigung der PQS Uber die erfolgreiche Durchfiihrung der Praqualifizierung fir alle Unter-
nehmen/Betriebsstatten, flr die der Beitritt erklart wird, als Kopie beigefugt wird.

Sobald lhre Beitrittserklarung vorliegt, wird geprift, ob die Voraussetzungen zum Vertragsbei-
tritt erfullt sind. Sofern im Rahmen der Prifung noch Fragen hinsichtlich des Beitritts zu klaren
sind, werden wir Sie kontaktieren. Sobald nachweislich alle Voraussetzungen zum Vertrags-
beitritt erfullt sind, erhalten Sie ein Bestatigungsschreiben. Beachten Sie bitte, dass der Bei-
tritt erst mit Zugang des Bestatigungsschreibens der KKH wirksam wird.

Unabhangig von einer Beitrittsmoglichkeit haben Leistungserbringer, Verbande oder sonstige
Zusammenschlisse der Leistungserbringer die Moglichkeit der Vertragsverhandlung nach
§127 Abs. 1 SGB V mit der KHH.

Fir Fragen zu dem Vertrag wenden Sie sich bitte direkt an:

* Frau Schulze (E-Mail: stefanie.schulze@kkh.de — Tel.: 0511 2802-3343) oder
» Frau Fahlbusch (E-Mail: andrea.fahlbusch@kkh.de — Tel.: 0511 2802-3309)

aus dem Referat Hilfsmittel.
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Absender:

KKH Kaufmannische Krankenkasse
Referat Hilfsmittel
30125 Hannover

Beitrittserklarung der Leistungserbringer gemaR § 127 Abs. 2 SGB V

Hier: Beitrittserklarung zum Vertrag uiber die Versorgung der Versicherten mit Hilfsmit-
teln aus dem zentralen Wiedereinsatzpool der Kaufmannischen Krankenkasse - KKH

Sehr geehrte Damen und Herren,
anbei erhalten Sie die unterzeichnete Beitrittserklarung zum Vertrag tber die Versorgung der

Versicherten der KKH mit Hilfsmitteln aus dem zentralen Wiedereinsatzpool der Kaufmanni-
schen Krankenkasse — KKH nebst Praqualifizierungsnachweis.

Mit freundlichen GriRen



Beitrittserklarung zum Wiedereinsatzvertrag der KKH K K H
in der Fassung vom 01.01.2026

Beitrittserklarung der Leistungserbringer
gemanl § 127 Abs. 2 SGB V
zum

Vertrag liber
die Versorgung der Versicherten mit Hilfsmitteln aus dem zentralen Wiedereinsatzpool
der Kaufmannischen Krankenkasse — KKH

Leistungserbringergruppenschliissel: siehe Punkt 2

Leistungserbringer/Verband

Name und ggf. Rechtsform:

StralRe/Hausnummer:
Postleitzahl/Ort:
Telefon/Fax:

Ansprechpartner:
E-Mail-Adresse:
IK:

Erklarung:

1. Wir erklaren hiermit den Beitritt zu dem o. g. Vertrag gem. § 127 Abs. 2 SGB V. Der Bei-
tritt wird mit Zugang der Bestatigung der Kaufmannischen Krankenkasse - KKH wirksam.
[Wird der Beitritt fiir mehrere Unternehmen/Betriebsstétten erklért, ist dieser Erkldrung eine unter-
schriebene Anlage beizufiigen, die alle Unternehmen/Filialen/Geschéftsstellen auflistet, fiir die der
Vertragsbeitritt erklart wird, inkl. IK.]

2. Mit Abgabe dieser Beitrittserklarung beabsichtigen wir den [Zutreffendes bitte ankreuzen.]:

O vollstandigen Beitritt — LEGS 19.99.H17

O teilweisen Beitritt zu folgenden Losen [Zutreffende Lose bitte ankreuzen.]:
O Los 1 Produktgruppe 04 - LEGS 19.99.H18
O Los 2 Produktgruppe 10 - LEGS 19.99.H19
O Los 3 Produktgruppe 11 - LEGS 19.99.H20
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Beitrittserklarung zum Wiedereinsatzvertrag der KKH K K H
in der Fassung vom 01.01.2026

O Los4 N.N.

0O Los 5 Produktgruppe 18 + 50 - LEGS 19.99.H22

O Los 6 Produktgruppe 18 + 22 + 26 — Kinderhilfsmittel - LEGS 19.99.H23
O Los 7 Produktgruppe 19 + 50 - LEGS 19.99.H24

O Los 8 Produktgruppe 21 - LEGS 19.99.H25

O Los 9 Produktgruppe 22 - LEGS 19.99.H26

O Los 10 Produktgruppe 26 - LEGS 19.99.H27

O Los 11 Produktgruppe 28 - LEGS 19.99.H28

O Los 12 Produktgruppe 33 - LEGS 19.99.H29

O Los 13 Produktgruppe 32 - LEGS 19.99.M08

O Los 14 Produktgruppe 14 - In-/Exsufflatoren - LEGS 19.99.M67

3. Wir erklaren, die Voraussetzungen fir eine ausreichende, zweckmafige und funktionsge-
rechte Herstellung, Abgabe und Anpassung der Hilfsmittel zu erfullen. Das Praqualifizie-
rungsverfahren wurde bei einer - nach § 126 Abs. 1 a SGB V anerkannten Praqualifizie-
rungsstelle (PQS) - erfolgreich durchgefiihrt. Die Bestatigung der PQS Uber die erfolgrei-
che Durchfliihrung der Praqualifizierung haben wir fir alle Betriebsstatten, fur die der Bei-
tritt erklart wird, erhalten und haben diese als Kopie beigefligt.

Wir verpflichten uns, der KKH samtliche Anderungen unverziiglich mitzuteilen, welche
Auswirkungen auf unsere Eignung als Vertragspartner haben (vgl. § 126 Abs. 1 SGB V).
Uns ist bekannt, dass das vertragliche Versorgungsrecht entfallt, sobald die Vorausset-
zungen nach § 126 Abs. 1 Satz 2 SGB V nicht mehr gegeben sind. Uns ist bekannt, dass
fur dennoch erfolgte Versorgungen kein Verglitungsanspruch besteht.

4. Wir erkennen die sich aus dem o. g. Vertrag einschlieRlich der Anlagen ergebenden
Rechte und Pflichten an und lassen diese gegen uns gelten. Wir sind damit einverstan-
den, dass Anderungen und Erganzungen des o. g. Vertrages uns gegeniiber nach schrift-
licher Bekanntgabe automatisch wirksam werden, es sei denn, wir widersprechen der Gel-
tung der Anderungen schriftlich innerhalb einer Frist von 14 Tagen.

5. Mit meiner Unterschrift bestatige ich, eine Ausfertigung des o. g. Vertrages von der KKH
ausgehandigt bekommen zu haben.

Ort, Datum Unterschrift und Stempel Leistungserbringer
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

Rahmenvertrag

gemiR § 127 Abs. 2 SGB V

uber die Versorgung der Versicherten mit Hilfsmitteln aus dem
zentralen Wiedereinsatzpool der KKH - Kaufmannischen Krankenkasse

zwischen

Leistungserbringer:

IK:

- nachfolgend Leistungserbringer genannt -

und

Kaufmannische Krankenkasse - KKH
vertreten durch den Vorstand,
Karl-Wiechert-Allee 61,

30625 Hannover

- nachfolgend KKH genannt -

Leistungserbringergruppenschliissel:
19.99.H17, 19.99.H18, 19.99.H19, 19.99.H20, 19.99.H22, 19.99.H23, 19.99.H24, 19.99.H25,
19.99.H26, 19.99.H27, 19.99.H28, 19.99.H29, 19.99.M08 und 19.99.M67
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

Praambel

Der Vertrag wird nach den Grundsatzen des § 127 Abs. 2 SGB V geschlossen. Auftragneh-
mer im Sinne dieses Vertrages sind die an diesem Vertrag teilnehmenden Leistungserbrin-
ger, deren Gemeinschaften und Verbande (nachfolgend Leistungserbringer genannt); Auf-

traggeber ist die KKH.

§ 1 Gegenstand des Vertrages

Gegenstand dieses Vertrages ist die Versorgung der Versicherten der KKH mit Hilfsmitteln
aus dem Wiedereinsatzpool der KKH. Hierin eingeschlossen versteht sich auch die Abrech-
nung (siehe Anlage 03: "Abrechnungsregelung") sowie alle mit der Versorgung in Zusam-
menhang stehenden Dienst- und Serviceleistungen, wie z.B. Abfrage des Lagerbestandes,
Bedarfsfeststellung, Einweisung/Beratung des Versicherten, Bereitstellung/Lieferung, Anpas-
sung, Montage, sowie die Sicherstellung einer telefonischen Beratung und Auftragsan-
nahme. Maldgebend fiir den Leistungsumfang/die Leistungsanforderungen sind die nachfol-
genden Paragrafen. Die Hilfsmittel, die Gegenstand der Versorgung sind, sind in der Anlage
04: ,Preisblatt” (gemaf Hilfsmittelverzeichnis) aufgefihrt.

§ 2 Vertragsbestandteile
Bestandteile dieses Vertrages sind:

= der Vertrag
= die Leistungsbeschreibung
= die Anlagen:
Anlage 01 nn
Anlage 02 Bestatigung Beratung, Empfang, Einweisung, Funktionspriifung
Anlage 03 Abrechnungsregelung
Anlage 04 Preisblatt
Anlage 05 Anpassbogen
Anlage 06 Reparaturarbeitswerte (AW) PG 18
Anlage 07 Formblatt Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung

§ 3 Geltungsbereich

Der Vertrag berechtigt und verpflichtet den Leistungserbringer zur Versorgung der Versicher-
ten der KKH und aller durch die KKH betreuten Anspruchsberechtigten mit Hilfsmittel aus
dem Wiedereinsatzpool im gesamten Bundesgebiet.

§ 4 Vertragsteilnahme

Der Leistungserbringer stellt sicher, dass uber die vereinbarte Vertragslaufzeit die nachfol-
genden Bestimmungen erflllt werden:

(1) Der Leistungserbringer hat die Voraussetzungen gemaf § 126 SGB V an eine ausrei-
chende, zweckmalige und funktionsgerechte Versorgung mit den vertragsgegenstand-
lichen Hilfsmitteln zu erfiillen, die gemeinsamen Empfehlungen der Spitzenverbande
der Krankenkassen fir die einheitliche Anwendung der Anforderungen an die Versor-
gung einzuhalten und die einschlagigen gesetzlichen Vorschriften, insbesondere das
Medizinproduktegesetz (MPG) sowie die Medizinproduktebetreiberverordnung (MPBe-
treibV), in der jeweils gultigen Fassung zu beachten. Der Leistungserbringer nimmt die
Pflichten eines Betreibers nach der Medizinproduktebetreiberverordnung in der jeweils
gultigen Fassung wahr.
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

()

(3)

(7)

Die Eignung hat der Leistungserbringer grundsatzlich durch Vorlage einer Bestatigung
einer geeigneten Stelle (Praqualifizierungsstelle) gemaf § 126 Abs. 1a Satz2 SGB V
fur die vertragsgegenstandlichen Versorgungsbereiche nachzuweisen.

Hat der Leistungserbringer das Praqualifizierungsverfahren noch nicht vollstandig
durchlaufen oder hat der Leistungserbringer eine so genannte individuelle Einzelfall-
prifung' beantragt, so hat der Leistungserbringer als Nachweis die Bestatigung der
Antragstellung der KKH vorzulegen. Innerhalb einer Frist von 3 Monaten nach Vorlage
des in Satz 1 geforderten Nachweises ist der Leistungserbringer verpflichtet, die Besta-
tigung gemanl § 126 Abs. 1a SGB V vorzulegen. Wird die Bestatigung nicht innerhalb
der Nachfrist eingereicht, endet der Vertrag nach Ablauf der Nachfrist, ohne dass es
einer auslésenden Kindigung bedarf (auflésenden Bedingung).

Dem Vertrag kann zu den Inhalten und Konditionen gemaR § 127 Abs. 2 SGB V kom-
plett oder teilweise zu einzelnen Losen beigetreten werden. Im Falle des Teilbeitritts ist
der Leistungserbringer berechtigt und verpflichtet, alle aufgefiihrten Hilfsmittel des be-
treffenden Loses zum Wiedereinsatz zu bringen. Ein teilweiser Beitritt nur zu einzelnen
Hilfsmitteln eines Loses ist nicht gestattet.

§ 5 Grundsatze der Leistungserbringung

Der Leistungserbringer verpflichtet sich die einschlagigen rechtlichen Regelungen und
Vorschriften einzuhalten und zu beachten.

Es gelten die Richtlinien des Gemeinsamen Bundesausschusses Uber die Verordnung
von Hilfsmitteln in der vertragsarztlichen Versorgung gemaf § 92 Abs. 1 Satz 2 Nr. 6
SGB V in der jeweils glltigen Fassung.

Der Leistungserbringer hat Uber die gesamte Vertragslaufzeit ausreichend Personal
einzusetzen, das die erforderliche Fachkunde gemaf Leistungsbeschreibung und die
erforderlichen Mittel zur ordnungsgemafien Ausflihrung der vertraglichen Leistung be-
sitzt.

Die erforderlichen Gerate, sonstigen Arbeitsmittel und Raumlichkeiten, die nach ihrer
Anzahl, Beschaffenheit und Ausstattung geeignet und erforderlich sind, eine fach- und
fristgerechte Versorgung gemaf Leistungsbeschreibung durchzufiihren, sind vorzuhal-
ten.

Der Leistungserbringer hat das Vorliegen der vorstehenden Leistungsvoraussetzungen
Uber den gesamten Vertragszeitraum sicherzustellen.

Sollte eine der genannten Voraussetzungen entfallen, ist die KKH unverziglich schrift-
lich zu informieren. Der Leistungserbringer hat auf Anforderung wahrend der Vertrags-
laufzeit das Vorliegen der Leistungsvoraussetzungen durch geeignete Nachweise der
KKH pruffahig darzulegen.

Die KKH ist berechtigt, die Qualitat der Versorgung und die Einhaltung der daten-
schutzrechtlichen Vorgaben in geeigneter Weise zu Uberprifen. Sie kann hierzu Test-
versorgungen und Besichtigungen der Betriebsstatten des Leistungserbringers durch-
fuhren. Der Leistungserbringer gestattet der KKH innerhalb der Betriebszeiten den un-
gehinderten Zutritt zur Betriebsstatte und Einsichtnahme Uber das Vorliegen der Leis-
tungsvoraussetzungen sowie Dokumentation der erbrachten Leistungen.

" mit der individuellen Einzelfallprifung hat die KKH die jeweilige vdek-Landesvertretung beauftragt
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

(10)

(6)

Die KKH kann in Fragen der Qualitatssicherung den Medizinischen Dienst (MD) hinzu-
ziehen.

Sofern sich der Leistungserbringer zur Erfullung seiner Leistungspflichten Dritter be-
dient, hat er dafiir Sorge zu tragen, dass der Dritte die hierfur erforderlichen fachlichen
Anforderungen und sachlichen Voraussetzungen erfiillt. Der Leistungserbringer hat zu
gewabhrleisten, dass die Pflichten nach diesem Vertrag flur den jeweils tUbertragenen
Aufgabenbereich auch gegenliber dem beauftragten Dritten vollumfanglich gelten.

Im Sinne der Qualitatssicherung besteht Einvernehmen dartber, dass die KKH berech-
tigt ist, zu ihren Versicherten, welche Uber diesen Vertrag versorgt wurden, Kontakt
aufzunehmen.

Der Leistungserbringer ist verpflichtet alle Versicherten nach gleichen Grundsatzen zu
behandeln. Er ist nicht berechtigt, Versorgungen mit Hilfsmitteln abzulehnen, es sei
denn, das personliche Vertrauensverhaltnis zwischen dem Leistungserbringer und dem
Versicherten ist durch konkrete Vorkommnisse gestort.

§ 6 Vertragsbeginn, Laufzeit und Kiindigung
Der Vertrag tritt am 04.04.2017 in Kraft. Er gilt unbefristet.

Mit Abschluss dieses Vertrages treten fir die KKH alle weiteren bisher fir den Leis-
tungserbringer geltenden Vereinbarungen Uber die Versorgung der Versicherten mit
Hilfsmitteln aus dem Wiedereinsatzpool aul3er Kraft. Bereits genehmigte Versorgungen
bleiben davon unberihrt.

Beide Parteien haben das Recht den vollstandigen Vertrag mit seinen Anlagen mit ei-
ner Frist von 3 Monaten zum Monatsende ordentlich zu kiindigen. Eine Kiindigung des
Hauptvertrages schlief3t die Kiindigung der Anlagen ein. Es kénnen auch einzelne An-
hange unabhangig vom Hauptvertrag gekiindigt werden, die darin enthaltenen Hilfsmit-
tel sind in diesem Fall nicht mehr Gegenstand des Vertrages.

Erfolgt eine Klindigung des Vertrages durch den Leistungserbringer, hat er diese an
folgende zustandige Stelle zu Gbermitteln:

KKH Kaufmannische Krankenkasse
Referat Hilfsmittel
30125 Hannover

MaRgeblich fur die Einhaltung der Kiindigungsfrist ist der Zugang des Kiindigungs-
schreibens. Die Kundigung bedarf der Schriftform.

Der Vertrag gilt vorbehaltlich einer aufsichtsrechtlichen Beanstandung nach § 71 Abs.
4 SGB V.

Hiervon unberihrt bleibt das Recht beider Parteien zur auf3erordentlichen fristlosen
Kindigung aus wichtigem Grund. Ein wichtiger Grund liegt neben den in § 16 genann-
ten Griinden insbesondere vor, wenn gesetzliche Anderungen sowie gerichtliche oder
aufsichtsrechtliche MalRnahmen diesem Vertrag die rechtliche oder tatsachliche Grund-
lage entziehen.

Eine Kindigung aus wichtigem Grund ist insbesondere dann zulassig, wenn
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

a) die vertragliche Zusammenarbeit aufgrund gravierender Anderungen gesetzlicher
Regelungen ihre Grundlage verliert oder wenn nach einer gerichtlichen Entschei-
dung diese Zusammenarbeit als wettbewerbswidrig oder sonst unzulassig beurteilt
wird,

b) die vertragliche Zusammenarbeit aufgrund einer bereits erfolgten oder bevorste-
henden Aufsichtsanordnung durch die zustandige Aufsichtsbehérde unzulassig ist.

(8) Sonstige gesetzliche Rechte und Anspriiche der KKH bleiben unbertihrt.
§ 7 Sonderkiindigungsrecht
(1) Die KKH ist insbesondere zur auRerordentlichen Kiindigung berechtigt, wenn:
a) die Leistungsvoraussetzungen nach § 5 nicht mehr gegeben sind,

b) die vertragliche Zusammenarbeit aufgrund einer bereits erfolgten oder bevorste-
henden Aufsichtsanordnung durch die zustandige Aufsichtsbehérde unzulassig
ist,

c) die vertragliche Zusammenarbeit aufgrund gravierender Anderungen gesetzlicher
Regelungen ihre Grundlage verliert oder wenn nach einer gerichtlichen Entschei-
dung diese Zusammenarbeit als wettbewerbswidrig oder sonst unzulassig beur-
teilt wird,

d) die geforderte Leistung nicht vertragsgemaf erbracht wird, weil die Qualitat der
erbrachten Leistung nicht der in der Leistungsbeschreibung geforderten Merkmale
entspricht, bzw. vereinbarte Termine nicht eingehalten werden,

e) sie mit einer anderen Krankenkasse fusioniert. Die Kiindigung kann ausschlief3-
lich innerhalb einer Ausubungsfrist von 6 Monaten ab Wirksamwerden der Fusion
erklart werden. Die Kiindigungsfrist betradgt 4 Wochen zum Monatsende. Scha-
denersatzanspriche des Leitungserbringers wegen der Ausibung dieses Sonder-
kindigungsrechtes bestehen nicht.

(2) Die KKH kann vom Vertrag zuruicktreten oder den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindi-
gen, wenn Uber das Vermogen des Leistungserbringers das Insolvenzverfahren oder
ein vergleichbares gesetzliches Verfahren eréffnet oder die Eréffnung beantragt oder
dieser Antrag mangels Masse abgelehnt worden ist oder die ordnungsgemafie Abwick-
lung des Vertrags dadurch in Frage gestellt ist, dass er seine Zahlungen nicht nur vo-
ribergehend einstellt.

(3) Die KKH hat bei schwerwiegenden Vertragsversté3en nach § 18 dieses Vertrages ein
Sonderkindigungsrecht.

(4) Der Leistungserbringer hat ein Sonderkiindigungsrecht, wenn sich der Standort des
Zentrallagers andern sollte. Die Kundigungsfrist betragt 4 Wochen zum Monatsende.

§ 8 Wirtschaftlichkeit/Qualitat der Versorgung
(1) Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die Anforderungen an Qualitat und Wirt-
schaftlichkeit im Rahmen des Wiedereinsatzes erfillt werden. Art und Umfang der Ver-

sorgung mit den vertragsgegenstandlichen Hilfsmitteln richten sich indikationsbezogen
nach dem jeweils notwendigen Bedarf. Es gilt der Grundsatz, dass die Versorgung
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

ausreichend, in der fachlich gebotenen Qualitat und zweckmaRig zu erfolgen hat (§§
12 und 70 SGB V).

Bei der Verordnung eines Hilfsmittels kann entweder die Produktart entsprechend dem
Hilfsmittelverzeichnis genannt werden oder die 7-stellige Positionsnummer angegeben
werden. Hat der Vertragsarzt ein konkretes Produkt verordnet, entbindet das den Leis-
tungserbringer und die KKH nicht, nach § 12 SGB V die Versorgung mit einem wirt-
schaftlicheren Produkt zu prufen.

Die KKH kann durch den Medizinischen Dienst (MD) beratend prifen lassen, ob das
Produkt/die Versorgung medizinisch erforderlich ist. Die abschlieRende Entscheidung
Uber die Auswahl eines Einzelproduktes trifft auf Basis des MD-Gutachtens die KKH.
Kommt die KKH zu dem Ergebnis, dass die Versorgung mit dem vom Leistungserbrin-
ger angebotenen Wiedereinsatzhilfsmittel ausreichend und zweckmaRig ist, hat der
Leistungserbringer die Versorgung mit diesem Hilfsmittel zum angebotenen Preis vor-
zunehmen.

Stellt sich im Rahmen der Bedarfsfeststellung durch den Leistungserbringer heraus,
dass der Versicherte nicht mit einem Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool versorgt
werden kann, besteht kein exklusives Versorgungsrecht. Die KKH ist hieriber unver-
zuglich zu informieren. Der Leistungserbringer ist berechtigt, einen unverbindlichen
Kostenvoranschlag zur Versorgung des Versicherten mit dem medizinisch notwendi-
gen Produkt bei der KKH einzureichen. Die KKH ist in diesem Fall berechtigt, den Ein-
zelauftrag zur dauerhaften Versorgung im freien Wettbewerb zu vergeben bzw. dem
Versicherten ein Wahlrecht einzuraumen.

§ 9 Personelle und fachliche (Mindest-) Anforderungen

Zur hilfsmittelbezogenen Beratung, Einweisung, Betreuung und Versorgung der Versi-
cherten setzt der Leistungserbringer ausschlieRlich fachlich qualifiziertes Personal ein,
dass Uber die Fachkunde und die erforderlichen Mittel zur ordnungsgemafien Ausfih-
rung der vertraglichen Regelung verfiigt und welches Gber eine Zertifizierung gemaf §
31 Medizinproduktegesetz verfugt.

Der Leistungserbringer stellt sicher, dass wahrend der gesamten Vertragsdauer nur
qualifiziertes Personal, d.h. Medizinproduktberater gemaf § 31 MPG, an der Versor-
gung mitwirkt und dies durch geeignete Nachweise belegt werden kann. AuRerdem
wird gewahrleistet, dass jeder Mitarbeiter, der zur hilfsmittelbezogenen Beratung und
Betreuung eingesetzt wird, an den vorgeschriebenen FortbildungsmalRnahmen und
Produktschulungen teilnimmt und sich somit auf dem neuesten Stand bewegt. Dies ist
entsprechend durch den Leistungserbringer zu dokumentieren.

§ 10 Medizinische und technische (Mindest-) Anforderungen an Qualitidt und Ausfih-

(1)

rung der Hilfsmittel

Die medizinischen und technischen Mindestanforderungen an die Qualitat und die Aus-
fuhrung der Hilfsmittel ergeben sich aus den Anforderungen des Hilfsmittelverzeichnis-
ses gemal § 139 SGB V fiur die betreffende Produkt-(unter-)Gruppe in der jeweils gilti-
gen Fassung und zum jeweiligen vertragsgegenstéandlichen Hilfsmittel.

Der Leistungserbringer gewahrleistet, dass die von ihm gelieferten Produkte den je-

weils geltenden Normen und gesetzlichen Bestimmungen entsprechen. Insbesondere
darf der Leistungserbringer nur Hilfsmittel liefern und zum Einsatz bringen, die nach
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Rahmenvertrag Uber die Versorgung der Versicherten der KKH
mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

den mafgeblichen Bestimmungen des MPG und der Richtlinie 93/42/EWG in der je-
weils gultigen Fassung uber das erforderliche CE-Kennzeichen verfugen.

(3) Sollte der Leistungserbringer wahrend der Versorgung/Nutzung Kenntnis Uber auftre-
tende Vorkommnisse oder beinahe Vorkommnisse erlangen, sind diese gemal der
Medizinproduktesicherheitsplanverordnung (MPSV) unter Verwendung der Anlage 07:
,Formblatt Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung“ zu melden (Vgl. MPG).

§ 11 Versorgung

(1) Die Leistungserbringung/die Durchfihrung der Versorgung erfolgt gemaR der Leis-
tungsbeschreibung.

§ 12 Genehmigung (Kosteniibernahmeerklarung) und Kostenvoranschlag (KVA)

(1) Der Leistungserbringer hat die Versorgung auf der Grundlage einer vertragsarztlichen
Verordnung und nach vorheriger schriftlicher Genehmigung (Kostenibernahmeerkla-
rung) der KKH durchzufiihren. Kosten, die vor Erteilung der Genehmigung (Kosten-
ubernahmeerklarung) der KKH entstehen, kdnnen nicht geltend gemacht werden.

(2) Soweit der Leistungserbringer nach diesem Vertrag einen Kostenvoranschlag zu er-
stellen und einzureichen hat, ist der Kostenvoranschlag (KVA) grundsatzlich elektro-
nisch (eKV) zu Ubermitteln.

(3) Dem Kostenvoranschlag ist eine Kopie des Arzneiverordnungsblattes (Muster 16) bei-
zufligen, sofern dieses der KKH noch nicht vorgelegen hat. Auf Verlangen der KKH ist
das Arzneiverordnungsblatt (Muster 16) im Original vorzulegen.

(4) Die KKH pruft die per elektronischen Kostenvoranschlag (eKV) Gbermittelten Daten
bzw. die eingereichten Unterlagen und entscheidet Uber die Kostenlibernahme der be-
antragten Versorgung. Sie behalt sich vor, unvollstdndige oder fehlerhafte Unterlagen
an den Leistungserbringer zurlickzusenden und die Genehmigung zu verweigern. An-
derenfalls erhalt der Leistungserbringer die fir die Abrechnung notwendige Genehmi-
gung im eKV-Verfahren bzw. die relevanten Unterlagen zusammen mit der Genehmi-
gung (Kostenlibernahmeerklarung). Soweit nicht ausdricklich anders vermerkt, gilt die
Genehmigung zu Lasten der KKH.

(5) Die KKH behalt sich aufgrund des Wirtschaftlichkeitsgebotes vor, Vergleichsangebote
fur eine Neuversorgung einzuholen. Dem Erstanbieter wird ein Nachbesserungsrecht
eingeraumt. Sollte die KKH von einem anderen Leistungserbringer ein Vergleichsange-
bot anfordern, verpflichtet sie sich, den Inhalt des Kostenvoranschlages des Erstanbie-
ters fur diesen Zweck nicht weiterzugeben.

(6) Die KKH hat das Recht, wahrend der Vertragslaufzeit Genehmigungsfreigrenzen zu
andern oder neu zu definieren, oder die Genehmigungspflicht in eine Genehmigungs-
freiheit umzustellen. Dies gilt auch im umgekehrten Fall. Diesbeziigliche Anderungen
werden spatestens einen Monat vor inrem Wirksamwerden dem Leistungserbringer an-
gekundigt.

§ 13 Preise

(1) Die Preise sind jeweils exklusiv der gesetzlichen Mehrwertsteuer (netto). Es gilt der ak-
tuelle zum Abgabezeitpunkt glltige gesetzliche Mehrwertsteuersatz.
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()

(3)

Die gultigen Preise (,Wiedereinsatzpauschale", ,Stundenverrechnungssatz Reparatur”,
,Pauschale Bedarfsfeststellung", ,prozentualer Abschlag auf Zubehér und Ersatzteile")
sind in den Anlage 04: ,Preisblatt” aufgefuhrt und gelten entsprechend.

Die Wiedereinsatzpauschalen verstehen sich einschliellich aller anfallenden Kosten
(inklusive notwendiger Sach-, Dienst- und Serviceleistungen), die fur eine vollstandige
und ordnungs-gemale Leistungserbringung nach diesem Vertrag anfallen.

Die Preise gelten fir die Dauer der Vertragslaufzeit.
§ 14 Vergitung

Die Vergutung des Leistungserbringers ist innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der
prufbaren Abrechnung gem. der Anlage 03: ,Abrechnungsregelung" zur Zahlung fallig.

Die Vergutung der Leistungen ergibt sich aus der Anlage 04: ,Preisblatt" fir die ver-
tragsgegenstandlichen Hilfsmittel des jeweiligen Loses. Es gilt der aktuelle zum Abga-
bezeitpunkt glltige gesetzliche Mehrwertsteuersatz.

Der Leistungserbringer hat gemaR den gesetzlichen Bestimmungen die Zuzahlung zur
Versorgung vom Versicherten einzubehalten und kostenfrei zu quittieren. Eine dartber-
hinausgehende Kostenbeteiligung des Versicherten neben der gesetzlichen Zuzahlung
ist unzulassig und darf weder gefordert noch angenommen werden. Insbesondere ist
es dem Leistungserbringer nicht gestattet, ein Entgelt fir die Nichtteilnahme am Last-
schriftverfahren zu verlangen.

Der Vergltungsanspruch entsteht jeweils auf der Grundlage der Genehmigung (Kos-
tendbernahmeerklarung) der KKH und erfolgter Bereitstellung der verordneten Hilfsmit-
tel beim Versicherten.

Verlangt der Versicherte eine tber das Mal} des medizinisch Notwendigen hinausge-
hende Versorgung, kdnnen die entstehenden Mehrkosten dem Versicherten seitens
des Leistungserbringers auf der Grundlage eines privatrechtlichen Vertrages in Rech-
nung gestellt werden. Voraussetzung ist, dass der Versicherte die Mehrleistung aus-
drucklich gewlinscht und schriftlich bestatigt hat. Fir diesen Fall einer solchen Versor-
gung hat der Leistungserbringer die KKH Uber die Art und den Umfang der besonderen
Versorgung schriftlich zu unterrichten. Der Leistungserbringer hat den Versicherten
vorher schriftlich zu informieren, dass die KKH die hierdurch entstehenden Mehrkosten
nicht Gbernimmt, und die Aufklarung in geeigneter Form zu dokumentieren. Auf Verlan-
gen der KKH hat der Leistungserbringer die Anforderung der Mehrleistung und die Vor-
nahme der Aufklarung Gber die Kostenpflicht nachzuweisen.

Mit der Zahlung der vereinbarten Vertragspreise sind alle nach diesem Vertrag zu er-
bringenden Leistungen fir die Versorgung (Reinigung/Desinfektion, Beratung des Ver-
sicherten, Kostenvoranschlag, Abholung aus dem Zentrallager, Anpassung, Einstel-
lung, Auslieferung und Einweisung/Bestatigungen) abgegolten. Kosten fur Wartungen
werden gesondert vergitet.

Kosten flr Reparaturen, die au3erhalb von Gewahrleistung oder Garantie erforderlich
sind, sind nicht Bestandteil dieses Vertrages.
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§ 15 Abrechnungsregelung

Die Abrechnung erfolgt gemafR den Richtlinien nach § 302 SGB V in der jeweils guiltigen Fas-
sung, siehe auch Anlage 03: ,Abrechnungsregelung®.

(1)

()

()

§ 16 Haftung

Der Leistungserbringer Ubernimmt die Gewahr fir eine einwandfreie Ausrustung, Be-
triebs- und Funktionsfahigkeit des Hilfsmittels bei der Auslieferung. Die Parteien sind
sich einig, dass § 476 BGB fur Versorgungen im Kaufverfahren entsprechende Anwen-
dung findet.

Der Leistungserbringer haftet fur sdmtliche von ihm oder seinen Erflllungsgehilfen ver-
ursachten Personen-, Sach- und Vermdgensschaden, die in Erfillung und bei Gele-
genheit der vertraglichen Verbindlichkeiten entstehen.

Der Leistungserbringer stellt der KKH von samtlichen Anspriichen frei, die Dritte und
insbesondere Versicherte wegen einer Verletzung ihrer Rechtsguter gegen die KKH
erheben.

Die KKH haftet nicht fur Schaden und Verluste, die der Leistungserbringer oder seine
Erfillungsgehilfen bei der Ausfliihrung der vertraglichen Leistungen erleiden. Der Leis-
tungserbringer verpflichtet sich, die KKH von entsprechenden Schadensersatz- oder
sonstigen Anspruchen jeglicher Art (z.B. von Versicherungen) freizustellen.

Vorstehendes gilt weder fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit der KKH noch fiir Scha-
den aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
zumindest fahrlassigen Pflichtverletzung der KKH beruhen. Es gilt auch nicht, wenn der
Leistungserbringer die auf Grund einer Pflichtverletzung seinerseits und/oder seiner Er-
fullungsgehilfen entstandenen Schaden und/oder Anspriche nicht zu vertreten hat.

Im Ubrigen haftet der Leistungserbringer nach den gesetzlichen Vorschriften.
§ 17 Folgen bei VertragsverstoBen

Erflllt der Leistungserbringer seine Vertragspflichten nicht oder flgt er der KKH in
sonstiger Weise Schaden zu, so kann ihn die KKH unter Beachtung des Grundsatzes
der VerhaltnismaRigkeit abmahnen.

Bei schwerwiegenden VertragsverstofRen ist die KKH berechtigt, den Vertrag nach vor-
heriger schriftlicher Abmahnung aus wichtigem Grund fristlos zu kiindigen.

Als schwerwiegender Vertragsverstol} gilt insbesondere:

= Berechnung nicht ausgefiihrter Leistungen und Lieferungen,

= wiederholter oder schwerer Verstol3 gegen die gesetzlichen Datenschutzrege-
lungen,

= sonstige schwerwiegende oder wiederholte Versto3e gegen die Allgemeinen
und besonderen Bestimmungen der Leistungsbeschreibung und dieses Vertra-
ges,

= Aulerungen gegeniber Versicherten, die das Ansehen der KKH schadigen
kénnen.
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(3)

(4)

Kommt der Leistungserbringer seiner Verpflichtung zur Versorgung aus diesem Vertrag
nicht oder nicht fristgemaf nach, so ist die KKH berechtigt, dem Leistungserbringer im
Rahmen einer Ermessensentscheidung eine Nachbesserungsfrist zu setzen oder an-
stelle des Leistungserbringers die Versorgung ggf. durch Dritte sicherzustellen. Kommt
der Leistungserbringer seiner Verpflichtung innerhalb der Nachbesserungsfrist nicht
nach, so kann der Auftrag durch die KKH ebenfalls entzogen werden. Bei Auftragsent-
zug hat der Leistungserbringer die entstehenden Mehrkosten der Ersatzversorgung zu
tragen. Abs. 2 Satz 3 gilt nicht, wenn der Leistungserbringer die Pflichtverletzung nicht
zu vertreten hat. Die Kosten sind der KKH nach Rechnungsstellung zu begleichen. Es
gelten im Ubrigen die Bestimmungen der Leistungsbeschreibung.

Halt der Leistungserbringer die in Ziff. 2.8 der Leistungsbeschreibung definierte Liefer-
frist von 3 Werktagen ab Eingang der Genehmigung nicht ein, so verwirkt er eine Ver-
tragsstrafe, es sei denn, er hat der KKH innerhalb dieser Frist mitgeteilt, dass der Ver-
sicherte nicht erreichbar ist, oder er kann durch Vorlage der unter Ziff. 3. der Leistungs-
beschreibung genannten Dokumentation einen abweichenden Terminwunsch des Ver-
sicherten nachweisen. Eine Vertragsstrafe nach Satz 1 wird auch dann nicht verwirkt,
wenn der Leistungserbringer nachweist, dass ihn in Bezug auf die nicht fristgerechte
Versorgung kein Verschulden im Sinne von §§ 276, 278 BGB trifft. Eine Vertragsstrafe
kann wahrend der Laufzeit des Vertrages mehrfach verwirkt werden. Als angemessene
Hoéhe der Vertragsstrafe vereinbaren die Parteien 500,00 EUR je Versorgungsfall, in
dem die Versorgungsfrist nicht eingehalten wurde. Die Summe aller Vertragsstrafen
betragt Uber die gesamte Laufzeit des Vertrages maximal 5 % des Gesamtumsatzes,
den der Leistungserbringer mit der Versorgung der Versicherten Gber diesen Vertrag
erzielt. Gemessen an der Hochstgrenze zu viel gezahlte Vertragsstrafen werden nach
Vertragslaufzeit von der KKH erstattet.

§ 18 Wettbewerb und Werbung

Werbemalnahmen des Leistungserbringers sind auf sachliche Informationen zu be-
schranken und durfen sich nicht auf die Leistungspflicht der KKH beziehen. Anschrei-
ben der Leistungserbringer an die Versicherten der KKH, die im Zusammenhang mit
diesem Vertrag stehen sind vorab inhaltlich mit der KKH abzustimmen. Dies gilt auch
fur die Benachrichtigung der Versicherten Uber das Ende dieses Rahmenvertrages.

Eine gezielte Beeinflussung der Arzte und Versicherten, insbesondere hinsichtlich der
Verordnung bzw. Beantragung bestimmter Leistungen, ist nicht zulassig.

Eine Vergitung von Dienstleistungen oder die Gewahrung anderer Vorteile an nieder-
gelassene Arzte, stationare Einrichtungen bzw. deren Mitarbeiter durch den Leistungs-
erbringer im Zusammenhang mit der Leistungserbringung ist unzulassig.
Es gelten die im modernisierten Kodex ,Medizinprodukte" der Spitzenverbande der Ge-
setzlichen Krankenkassen und des Bundesfachverbandes BVMed niedergelegten Ver-
haltensregeln vom 01.01.2015.
Es gelten im Ubrigen die Regelungen des § 128 SGB V.

§ 19 Datenschutz

Versicherten- und Leistungsdaten durfen nur im Rahmen der in § 284 SGB V genann-
ten Zwecke erhoben, verarbeitet, bekanntgegeben, zuganglich gemacht oder genutzt
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()

werden. Der Leistungserbringer bzw. die von ihm beauftragte Abrechnungsstelle ver-
pflichtet sich, den Schutz der personenbezogenen Daten sicherzustellen und die gel-
tenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten.

Der Leistungserbringer sowie die von ihm beauftragte Abrechnungsstelle unterliegen
hinsichtlich der Person des Versicherten der Schweigepflicht. Ausgenommen hiervon
sind Angaben gegeniber den behandelnden Vertragsarzten und dem Medizinischen
Dienst der Krankenversicherung, soweit diese zur Erfillung des gesetzlichen Versor-
gungsauftrages erforderlich sind.

Der Leistungserbringer hat seine Mitarbeiter sowie eventuelle Unterauftragnehmer zur
Beachtung der Schweigepflicht sowie der Datenschutzbestimmungen zu verpflichten
und deren Beachtung sicherzustellen. Die §§ 35 und 37 SGB | sowie die §§ 67 bis 85 a
SGB X sind zu beachten.

Der Leistungserbringer hat samtliche ihm zur Kenntnis gelangten personenbezogenen
und -beziehbaren (Sozial-) Daten nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
vollstandig zu Idschen.

Die Benennung der KKH als Referenzkunde ist nur nach vorheriger schriftlicher Erlaub-
nis der KKH gestattet.

§ 20 Insolvenz des Leistungserbringers

Der Leistungserbringer hat die KKH Uber die Einreichung eines Insolvenzantrages so-
wie Uber die Eréffnung eines Insolvenzverfahrens unverziglich zu unterrichten.

Daruber hinaus stellt der Leistungserbringer der KKH unverziglich samtliche Daten
und Unterlagen, die fir die KKH zur Weiterversorgung der Versicherten notwendig
sind, in Papierform und/oder in elektronischer Form zur Verfigung.

§ 21 Abtretung/Aufrechnung

Die Abtretung von Rechten und Anspriichen aus diesem Vertrag bedarf der vorherigen
Zustimmung der anderen Vertragspartei.

Die Vertragsparteien durfen nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten For-
derungen aufrechnen.

§ 22 Anderungen dieses Vertrages
Anderungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform.
Die KKH behalt sich vor, Anderungen des Vertrages vorzunehmen. Der Leistungser-
bringer ist in diesem Fall 4 Wochen vor Wirksamwerden der Vertragsanderung darauf

hinzuweisen.

Ist die Anderung fiir den Leistungserbringer nicht vertretbar, ergibt sich daraus ein Son-
derkundigungsrecht.

§ 23 Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so
bleibt die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen hiervon unberihrt. In diesen Fallen werden
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die Vertragsparteien die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung erset-
zen, die dem mit der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich Gewollten am nachsten
kommt.
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Leistungsbeschreibung

1. Vertragsgegenstand

Die KKH verfahrt nach dem Grundsatz ,Wiedereinsatz von Hilfsmitteln vor Neubeschaffung®.
Gegenstand dieses Vertrages sind daher die Hilfsmittel, die fur einen Wiedereinsatz geeignet
sind und vom Leistungserbringer in den Wiedereinsatz, inklusive aller daflir notwendigen
Aufwande und Arbeiten, gebracht werden kénnen.

Der Leistungserbringer darf im Rahmen dieses Vertrages nur Hilfsmittel aus dem Wiederein-
satzpool der KKH liefern und zum Einsatz bringen, die wirtschaftlich wiedereinsatzfahig und
die zum Zeitpunkt des Wiedereinsatzes im Hilfsmittelverzeichnis gelistet sind, soweit keine
abweichenden Regelungen getroffen wurden.

Fir die Versorgung durfen alle Hilfsmittel eingesetzt werden, die hygienisch aufbereitet wur-
den, optisch unbedenklich sind, funktionstlichtig und dem aktuellen Stand der Technik ent-
sprechen.

Die medizinischen und technischen Mindestanforderungen an die Qualitat und Ausfihrungen
der Hilfsmittel in den Produktuntergruppen ergeben sich aus den Anforderungen des Hilfs-
mittelverzeichnisses gem. § 139 flinftes Sozialgesetzbuch (SGB V) fiir die betreffende Pro-
dukt-(unter-)gruppe.

Der Leistungserbringer fihrt die indikationsbezogene Versorgung mit dem vertragsgegen-
standlichen Hilfsmittel als Wiedereinsatz gemaf dieser Leistungsbeschreibung inkl. Anlagen.
Es gilt der Grundsatz, dass die Versorgung ausreichend, zweckmal3ig und wirtschaftlich so-
wie in der fachlich gebotenen Qualitat zu erfolgen hat (§§ 12 und 70 SGB V).

2. Leistungsumfang

Der Leistungserbringer stellt dem Versicherten das verordnete Hilfsmittel nach MaRRgabe die-
ser Leistungsbeschreibung zur Verfigung.

Mit umfasst sind alle im Zusammenhang damit erforderlichen Dienst-, Service- und Versor-
gungsleistungen wie z.B.:

Auftragsannahme,

Lagerprufung,

Bedarfsfeststellung,

Abholung des Hilfsmittels vom Zentrallager der KKH,
Aufbereitung des Hilfsmittels fiir den Wiedereinsatz,
Lieferung

Einweisung/Beratung des Versicherten,

Ggf. Erprobung

Gdf. Interimsversorgung

Montage und Anpassung,

Reparaturen im Rahmen der Gewahrleistung und Garantie,
Dokumentation der erbrachten Leistungsbestandteile,
Vorhaltung einer Servicehotline.

Far die Erbringung/den Umfang der Leistungen des Leistungserbringers gilt folgendes:
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2.1 Erhalt der Versorgungsanzeige

Die Versorgung erfolgt in der Regel auf der Grundlage eines vollstandig und ordnungsgemaf
ausgestellten Arzneiverordnungsblattes (Muster 16, vgl. Richtlinien des Gemeinsamen Bun-
desausschusses gemal § 92 SGB V) oder einer Empfehlung des Medizinischen Dienstes
(MD) im Rahmen der Pflegebegutachtung gem. Pflegestarkungsgesetzt § 18 Abs. 6a SGB
XI.

Grundsatzlich reichen die Versicherten das Arzneiverordnungsblatt (Muster 16) direkt bei der
KKH ein. Die Hilfsmittelempfehlungen der Pflegebegutachter werden der KKH von der bei ihr
ansassigen Pflegekasse benannt. In diesen Fallen wird der Auftragnehmer direkt, ohne dass
der Auftragnehmer einen Kostenvoranschlag einreichen muss, durch die KKH zur Versor-
gung beauftragt.

Ordnungsgemal ausgestellt ist ein Arzneiverordnungsblatt (Muster 16), wenn es neben dem
Hilfsmittel und der Verordnungsmenge folgende Angaben enthalt:

Bezeichnung der Krankenkasse,

Kassen-Nummer,

Name, Vorname, Geburtsdatum und Anschrift des Versicherten,
Versicherten-Nummer,

Status des Versicherten (einschlief3lich der Kennzeichen nach § 267 Abs. 5 Satz 1
SGB V),

Betriebsstattennummer (BSNR) des Arztes oder des Krankenhauses,
Arzt-Nummer (LANR),

Ausstellungsdatum,

Kennzeichnung der Statusgruppen 6, 7 und 9 des Verordnungsblattes, soweit zutref-
fend,

Kennzeichnung fur Unfall, soweit zutreffend,

Kennzeichnung fur Arbeitsunfall, soweit zutreffend,

Kennzeichnung der Gebuhrenpflicht und der Gebuhrenbefreiung, soweit zutreffend,
Diagnose oder Indikation,

Versorgungszeitraum nur bei zeitlich begrenzten Versorgungen

Unterschrift des Vertragsarztes,

Vertragsarztstempel oder entsprechender Aufdruck.

Anderungen oder Erganzungen auf der medizinischen Bescheinigung oder Verordnung, wel-
che aufgrund der Bedarfsfeststellung erforderlich sind, sind nur durch den ausstellenden Arzt
vorzunehmen und bediirfen einer erneuten Arztunterschrift mit Datumsangabe.

Wird die Hilfsmittelversorgung nicht innerhalb von 28 Kalendertagen nach Ausstellung der
Verordnung aufgenommen, verliert die Verordnung ihre Gultigkeit. Wenn der Leistungsan-
trag innerhalb dieses Zeitraums bei der Krankenkasse eingeht, gilt die Frist als gewahrt.

Erhalt der Leistungserbringer zuerst die vertragsarztliche Verordnung, leitet er diese mit ei-
nem Kostenvoranschlag unter Bericksichtigung der Ziff. 2.6 an die KKH weiter.

Es ist ausreichend, wenn die Verordnung dem KVA als Kopie beigefligt wird. Auf Verlangen
der KKH ist dieser die Verordnung im Original vorzulegen.

Neben dem Arzneiverordnungsblatt (Muster 16) zugelassener Vertrags- oder Krankenhaus-

arzte akzeptiert die KKH auch nicht formliche arztliche Bescheinigungen durch zugelassene
stationare oder teilstationare Einrichtungen (Krankenhausverordnung). Hier kann die Form
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vom Muster 16 abweichen; es mussen jedoch mindestens alle Inhalte vorhanden sein. Han-
delt es sich um eine Krankenhausverordnung, ist vom Leistungserbringer moglichst das Insti-
tutionskennzeichen (IK) des verordnenden Krankenhauses auf dem Kostenvoranschlag
(KVA) anzugeben.

2.2 Leistungsort

Der Leistungserbringer hat die Beratung und Bedarfsfeststellung, sowie die Lieferung der
Hilfsmittel und die Erbringung der weiterfihrenden Leistungen in der Hauslichkeit/am Wohn-
sitz des Versicherten oder - soweit erforderlich - in Behinderteneinrichtungen, Pflegeheimen
oder vergleichbaren Einrichtungen durchzufiihren.

2.3 Beratung und Bedarfsfeststellung

Die hilfsmittelbezogene Beratung und Bedarfsfeststellung ist grundsatzlich bis zum dritten
Werktag' nach Eingang einer Versorgungsanzeige durchzufiihren.

Die Beratung hat sich der Leistungserbringer durch den Versicherten schriftlich bestatigen zu
lassen. Hierfiir konnen die Dokumente verwenden, die der GKV SV auf seine Homepage?
zum Download zur Verfligung stellt, ansonsten mindestens ein inhaltsgleiches Dokument.

Der Leistungserbringer hat unverzuglich, spatestens jedoch am 1. Werktag nach Eingang
der Versorgungsanzeige, mit dem Versicherten® einen Termin zur Bedarfsfeststellung abzu-
stimmen. Dem Versicherten ist hierfur ein Fixtermin, héchstens jedoch ein maximales Zeit-
fenster von 2 Stunden vorzuschlagen.

Die Bedarfsfeststellung erfolgt nach den Details des Hilfsmittelverzeichnisses. Es kann zu-
satzlich erforderlich sein, einen Erhebungsbogen oder eine Erprobung (siehe Ziff. 2.7) durch-
zufuihren. Hierfir ist der ,Anpassbogen“ gem. Anlage 05 zu verwenden. Neben dem KKH-
Anpassbogen akzeptiert die KKH auch eigene Anpassbdgen der Leistungserbringer bzw. der
Hersteller, wenn diese mindestens die identischen, erforderlichen Informationen enthalten.
Sollten weitere Anmerkungen notwendig sein, sind diese gesondert zu dokumentieren.

Gem. § 127 Abs. 5 Satz 4 und 5 SGB V sind die Versicherten vor der Wahl der Hilfsmittel
oder zusatzlicher Leistungen, die tGber das MalR des Notwendigen hinausgehen, auch tber
die von ihnen zu tragenden Mehrkosten zu informieren. Der Leistungserbringer hat in diesen
Fallen die Beratung schriftlich (oder elektronisch) zu dokumentieren und sich durch Unter-
schrift der Versicherten bestatigen zu lassen. Hierfur kdnnen die Dokumente verwenden, die
der GKV SV auf seine Homepage* zum Download zur Verfligung stellt, ansonsten mindes-
tens ein inhaltsgleiches Dokument.

Auf Verlangen der KKH hat der Leistungserbringer die Anforderung der Mehrleistung und die
Vornahme der Aufklarung Gber die Kostenpflicht nachzuweisen.

" Werktage bezeichnen die Tage von Montag bis Freitag. Samstage, Sonntage und gesetzliche Feiertage sind
keine Werktage.

2 https://www.gkv-spitzenverband.de/krankenversicherung/hilfsmittel/richtlinien _und empfehlungen/richtli-

nien _und empfehlungen.jsp

3 Aufgrund der besseren Lesbarkeit wird der Einfachheit halber nur vom Versicherten gesprochen, schlielt aber
ggf. dessen gesetzlichen Vertreter oder dessen pflegende Personen/Angehdrige ein.

4 https://www.gkv-spitzenverband.de/krankenversicherung/hilfsmittel/richtlinien_und empfehlungen/richtli-

nien _und empfehlungen.jsp
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2.4 Lagerpriifung

Geht die Versorgungsanzeige bei der KKH ein, fuihrt diese entsprechend der Versorgungsan-
zeige eine erste Lagerprifung durch. Bei positiver Lagerprifung reserviert die KKH das ent-
sprechende Hilfsmittel und beauftragt den Leistungserbringer unter Angabe der Inventar-
nummer sowie der Hilfsmittelpositionsnummer. Hier schlie3t sich die Beratung und Bedarfs-
feststellung durch den Leistungserbringer gem. Ziff. 2.3 und der weitere Versorgungsablauf
ab Ziff. 2.5 ff an. Das entbindet den Leistungserbringer nicht, ggf. nochmals eine eigene La-
gerrecherche durchzufihren. Der Leistungserbringer nimmt eine verbindliche Buchung des
Hilfsmittels vor, welches fir den Wiedereinsatz geeignet ist. Sollte das von KKH zuvor reser-
vierte Hilfsmittel nicht geeignet sein, ist der zustandige Mitarbeiter zu informieren.

Geht die Versorgungsanzeige direkt durch einen Versicherten der KKH bei dem Leistungser-
bringer ein, so pruft der Leistungserbringer nach der hilfsmittelbezogenen Beratung und Be-
darfsfeststellung beim Versicherten, ob sich ein geeignetes Hilfsmittel im Zentrallager der
KKH befindet.

Hierfur hat er einen Online-Zugriff fir die Lagersoftware ZHP.X3 des Dienstleisters HMM
Deutschland GmbH zu beantragen. Die Gebuhren fur diesen Online-Zugriff tragt nicht die
KKH.

Sofern die Lagerprifung ergibt, dass sich kein geeignetes Hilfsmittel flir einen Wiedereinsatz
im Zentrallager der KKH befindet, ist der KKH ein Kostenvoranschlag fiir eine Neuversor-
gung unter Benennung der Griinde, warum kein Wiedereinsatz zustande kommt, zu Gbermit-
teln. Die Ubermittlung des Kostenvoranschlags erfolgt elektronisch (eKV). Die Neuversor-
gung ist jedoch nicht Bestandteil dieses Vertrages.

Abweichend von der grundsatzlichen Verpflichtung zur Eigenrecherche kann der Leistungs-
erbringer in Einzelféllen die KKH um eine Lagerprifung bitten. Die Bitte an die KKH ist telefo-
nisch oder per E-Mail an das zustandige Hilfsmittelzentrum zu richten. Die geltenden Daten-
schutzbestimmungen sind zu beachten. Die KKH teilt dem Leistungserbringer in diesem Fall
am darauffolgenden Werktag nach erfolgter Lagerbestandsprifung die Inventarnummer
(Identifikationsnummer des Hilfsmittels im Lagerbestand) sowie die 10-stellige Hilfsmittelpo-
sitionsnummer mit Zustandsbeschreibung des wiedereinzusetzenden Hilfsmittels mit und
bucht das betreffende Hilfsmittel. In diesen Fallen behalt sich die KKH jedoch vor, einen an-
deren Leistungserbringer mit der Versorgung zu beauftragen.

2.5 Abholung am Lager

Grundsatzlich ist das Hilfsmittel durch den wiedereinsetzenden Leistungserbringer am Zent-
rallager abzuholen. Fur die KKH ist folgende Firma mit der zentralen Lagerhaltung beauf-
tragt:

Sanitiatshaus Miiller Betten GmbH & Co. KG
Zentrale Engelskirchen
Einlagerungsabteilung

Im Auel 34 b

51766 Engelskirchen
Tel: 02263 806 320

Fax: 02263 806 303
Mail: einlagerungsbuero@smb-online.de
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Abweichend davon ist fur die Produkte des Los 14 (Produktart 14.24.08.3 - In-/Exsufflatoren)
folgende Firma durch die KKH mit der zentralen Lagerhaltung beauftragt:

SANIMED GmbH
GildestralRe 68
49479 Ibbenblren

Tel. (0 54 51) 923 7411
Fax. (0 54 51) 923 9500
Mail: mailto:nicole.gebler@sanimed.de

Die KKH behalt sich vor, bei Anderungen oder nach Ablauf des Zentrallagervertrages einen
anderen Zentrallageristen zu benennen. Die Vertragspartner werden in diesem Fall rechtzei-
tig informiert. Daraus ergibt sich ein Sonderkiindigungsrecht gemaf § 7 Abs. 4 des Vertra-
ges.

Zur Abholung des gebuchten Hilfsmittels am Lager ist zwingend eine telefonische Terminab-
stimmung mit dem Zentrallageristen vorzunehmen. Das Hilfsmittel ist spatestens am tber-
nachsten Werktage nach erfolgter Buchung am Zentrallager abzuholen. Es steht dem Leis-
tungserbringer frei, mit dem Zentrallageristen abweichende Regelungen Uber die Bereitstel-
lung und Auslieferung des Hilfsmittels zu treffen.

Mit dem Zentrallageristen wurde folgende vertragliche Regelung zur Bereitstellung der Hilfs-
mittel getroffen (Ausziige aus dem bestehenden Lagervertrag):

»,Nach Buchung eines Hilfsmittels durch die KKH oder einen Servicepartner (= Leis-
tungserbringer) erfolgt die Bereitstellung ausschliel3lich am Standort des Zentrallagers.
Eine Buchung werktags bis 14:00 Uhr verpflichtet den Zentrallagerist zur Bereitstellung
des Hilfsmittels und aller zum Hilfsmittel gehérenden Zubehérteile am néchsten Werk-
tag. Bei einer Auftragserteilung nach 14:00 Uhr hat die Bereitstellung spéatestens am
liberndchsten Werktag zu erfolgen. Sofern der Servicepartner einen spéteren Termin
wiinscht, kann von dieser Regelung abgewichen werden. (...) Die KKH stellt dem
Zentrallagerist frei, mit dem Servicepartner (= Leistungserbringer) Regelungen (iber
Abweichungen zur Bereitstellung und Auslieferung zu treffen.”

~Auf Anforderung des Servicepartners (= Leistungserbringer) teilt der Lagermanager
die Packmal3e des Hilfsmittels mit. Der Lagermanager stellt das Hilfsmittel zum verein-
barten Termin zur Abholung im Zentrallager bereit.”

Grundsatzlich hat die Abholung des gebuchten Hilfsmittels vom Zentrallager der KKH durch
den Leistungserbringer in eigener Verantwortung und auf eigene Kosten zu erfolgen. Unter
Abholung ist zu verstehen, dass der Leistungserbringer das Hilfsmittel selbst am Zentrallager
abholt. Abweichend von dieser Regelung kann der Leistungserbringer das Hilfsmittel auch
abholen oder versenden lassen.

Fir Schaden, die durch den Transport am Hilfsmittel entstehen, haftet der Verursacher.

Stellt der Leistungserbringer nach Erhalt des Hilfsmittels fest, dass die Zustandsbeschrei-
bung von den Angaben im Lagermanagementsystem ZHP.X3 abweicht, und kann daher der
Wiedereinsatz nicht durchgefiihrt werden, so stimmt sich der Leistungserbringer mit dem
Zentrallageristen, ggf. unter Einbeziehung der KKH, Gber die weitere Vorgehensweise ab.
Sollte deshalb eine Rickholung ins Zentrallager erforderlich sein, hat der Zentrallagerist das
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Hilfsmittel kostenlos beim Leistungserbringer abzuholen, es sei denn, dass er die Abwei-
chung nicht zu vertreten hat.

2.6 Aufbereitung fiir den Wiedereinsatz

Nach der Abholung hat der Leistungserbringer das Hilfsmittel fir den Wiedereinsatz aufzube-
reiten. Soweit Reparaturen fiir den Wiedereinsatz erforderlich sind, richtet sich die Verglitung
nach dem in der Anlage 04: ,Preisblatt” Blatt ,Gesamt” festgelegten ,Stundensatz”. Ange-
setzt wird dabei gemaR Anlage 06: ,Reparaturarbeitswerte (AW) PG 18" in Einheiten von 6
Minuten. Bei den in der Anlage 06: ,Reparaturarbeitswerte (AW) PG 18“ definierten Werten
(AW) handelt es sich um Hochstwerte, die fur die dort angegebenen Reparaturen hochstens
veranschlagt werden kénnen. Diese sind im Kostenvoranschlag anzugeben.

Der Auftragnehmer dokumentiert den entstandenen Zeitaufwand unter Angabe von Datum,
der Versichertendaten (Name, Vorname, Geburtsdatum und Versicherten-Nr.), genauer
Hilfsmittelbezeichnung, der angefallenen Reparaturarbeitswerte (AW) sowie Art der (Repara-
tur-) Leistung.

2.7 Kostenvoranschlag

Der Leistungserbringer hat der KKH innerhalb von maximal drei Werktagen nach erfolgter
Buchung des Hilfsmittels die Versorgung Uber einen Kostenvoranschlag anzubieten. Erfor-
derliche Reparaturen® sowie Regel- und Sonderzubehor sind auf dem Kostenvoranschlag
gesondert aufzufihren. Das Regelzubehdr umfasst die Zubehorteile, die herstellerseitig bei
einer neuen Versorgung am Hilfsmittel enthalten sein missen. Bei Sonderzubehér handelt
es sich um Zubehdr, welches im Bedarfsfall erforderlich ist und nicht im normalen Leistungs-
umfang herstellerseitig an einem Hilfsmittel enthalten ist.

Sollte wesentliches Regelzubehdr am wiedereinzusetzenden Hilfsmittel fehlen, ist dies der
KKH unaufgefordert mit dem Kostenvoranschlag in geeigneter Form nachzuweisen. Dies
kann beispielsweise ein Auszug der Zustandsbeschreibung in dem Lagermanagementsys-
tem ZHP.X3 sein.

Far die Hilfsmittel, die im Anpassbogen aufgefihrt sind, sind mit dem Kostenvoranschlag die
im Rahmen der Bedarfsfeststellung erhobenen Daten in der Anlage 05: ,Anpassbogen® auf-
zufiihren und mitzusenden. Hier ist der betreffende Ausschnitt/Teil der Anlage ausreichend.

Falls eine fur den Wiedereinsatz erforderliche Reparatur nicht innerhalb der Fristen gem. die-
ses Vertrages durchgeflihrt werden kann, ist die voraussichtliche Dauer der Reparatur und
der voraussichtliche Liefertermin mit dem Kostenvoranschlag anzugeben. Es ist auRerdem
aufzugeben, ob ggf. eine Reparatur durch einen Dritten, z.B. den Hersteller, durchgefiihrt
werden muss.

Die KKH behalt sich in diesen Fallen vor, ggf. einen Neukauf statt des Wiedereinsatzes vor-
zunehmen. Der Neukauf ist jedoch nicht Bestandteil dieses Vertrages. Sollte der Wiederein-
satz deshalb nicht zustande kommen, ist die Reservierung des Hilfsmittels zu stornieren.

Dem Leistungserbringer entsteht ein Vergutungsanspruch, wenn die von ihm erhobenen Da-
ten von der KKH zum Zwecke der Neuversorgung an einen anderen Leistungserbringer wei-
tergegeben werden. Hierfir ist in Anlage 04: ,Preisblatt* Blatt ,Gesamt® eine "Pauschale Be-
darfsfeststellung“ angeben. Der Vergutungsanspruch ist genehmigungspflichtig, d.h. der
Leistungserbringer hat hierfir eine Genehmigung bei der KKH vor Abrechnung einzuholen.

5 Sofern Reparaturen nicht abweichend geregelt sind, gilt hierfiir § 127 Abs. 3 SGB V
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Die Ubermittlung des Kostenvoranschlages, ggf. des Anpassbogens und weiterer erforderli-
cher Unterlagen erfolgt elektronisch (eKV).

2.8 Erprobung

Sollte aufgrund der Beschaffenheit/Eigenschaften/Besonderheiten/Bauweise des Hilfsmittels
oder durch die individuelle Erkrankung des Versicherten eine Erprobung beim Versicherten
erforderlich sein, hat diese im Zusammenhang mit der Bedarfsfeststellung zu erfolgen. In
diesen Fallen muss die Abholung des Hilfsmittels vom Lager entsprechend im Rahmen der
Bedarfsfeststellung und der Erprobung stattfinden.

Sofern der Leistungserbringer nach Abholung des Hilfsmittels vom Zentrallager eine Erpro-
bung mit dem Versicherten durchzufiihren hat/durchfihren muss, ist die Erprobung innerhalb
von 3 Werktagen zu beginnen. Die Kosten fur die Erprobung sind mit der angebotenen Wie-
dereinsatzpauschale fur das jeweilige Hilfsmittel abgegolten.

Kommt es nach der Erprobung nicht zur Versorgung, gilt Ziffer 2.11.
2.9 Wiedereinsatz

Die KKH priift die eingereichten Unterlagen/den eingereichten Kostenvoranschlag auf das
Vorliegen der leistungsrechtlichen und medizinischen Voraussetzungen, die veranschlagten
Vertragspreise gemal Anlage 04: ,Preisblatt” sowie die Wirtschaftlichkeit der Versorgung.
Die KKH teilt im Falle einer Genehmigung (Kostenibernahmeerklarung) dem Leistungser-
bringer den Versorgungsauftrag im festgelegten Umfang mit. Ein grundsatzlicher Anspruch
auf Leistung und Lieferung durch den Leistungserbringer besteht nicht.

Sofern das Hilfsmittel nicht direkt nach der Erprobung beim Versicherten verbleiben konnte,
hat die Lieferung des Hilfsmittels innerhalb von 3 Werktagen nach Eingang der Genehmi-
gung beim Leistungserbringer zu erfolgen, es sei denn eine spatere Lieferung wurde aus-
drucklich von der KKH beauftragt oder vom Versicherten gewtinscht.

Der Leistungserbringer hat bei Genehmigungen (Kostentibernahmeerklarung der KKH), die
bis 12:00 Uhr bei ihm eingehen, taggleich mit dem Versicherten einen Liefertermin abzustim-
men. Bei Genehmigungen, die nach 12:00 Uhr bei ihm eingehen, ist spatestens am 1. Werk-
tag nach Eingang der Genehmigung mit dem Versicherten ein Liefertermin abzustimmen.
Dem Versicherten ist hierfir ein Fixtermin, z.B. 10:30 Uhr, hdchstens jedoch ein maximales
Zeitfenster von 2 Stunden vorzuschlagen, z.B. zwischen 10:00 und 12:00 Uhr. Unkalkulier-
bare Faktoren wie Stau oder wetterbedingte Verzégerungen, die zu einer Terminabweichung
fuhren kénnten, hat der Leistungserbringer nicht zu vertreten. In diesen Fallen ist der Versi-
cherte unverziglich Gber die Abweichung/Verspatung zu informieren.

Der malRgebende Zeitpunkt fir den Beginn der Lieferfrist ist der Tag des Eingangs der Ge-
nehmigung (Kostenubernahmeerklarung der KKH) beim Leistungserbringer und wird daher
bei der Berechnung der Lieferfrist mitgezahit.

Kann die Lieferung des Hilfsmittels aufgrund von Verzégerungen (z.B. Lieferschwierigkeiten
eventueller Zubehdrteile, individuelle Anpassungen) nicht zum mit dem Versicherten verein-
barten Liefertermin erfolgen, so hat der Leistungserbringer unverziglich, d.h. innerhalb von
24 Stunden nach Bekanntwerden der Lieferverzégerung den zustandigen Sachbearbeiter bei
der KKH per E-Mail sowie den Versicherten zu informieren.

Die KKH behalt sich vor, den Auftrag in diesen Fallen zu stornieren und ggf. einen Neukauf
statt eines Wiedereinsatzes vorzunehmen. Sollte der Wiedereinsatz ohne Verschulden des
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Leistungserbringers deshalb nicht zu Stande kommen, entsteht dem Leistungserbringer ein
Vergutungsanspruch fir die Bedarfsfeststellung. Hierfiir ist in Anlage 04: ,Preisblatt* Blatt
,Gesamt‘ eine "Pauschale Bedarfsfeststellung“ angegeben. Der Vergitungsanspruch ist ge-
nehmigungspflichtig, d.h. der Leistungserbringer hat hierfur eine Genehmigung bei der KKH
vor Abrechnung einzuholen.

2.10 Interimsversorgung

Sollte es zu Lieferverzégerungen kommen, ist dem Versicherten bis zur endgultigen Liefe-
rung eine kostenlose Interimsversorgung mit einem funktionsttichtigen und bauahnlichen Mo-
dell zur Verfugung zu stellen. Diese Regelung ist jedoch abhangig von der Hilfsmittelversor-
gung. Bei welcher Hilfsmittelversorgung im Einzelfall eine Interimsversorgung erforderlich ist,
ist in der Anlage 04: ,Preisblatt” in Spalte F festgelegt.

2.11 Einweisung und Lieferbestéatigung

Die Einstellung des Hilfsmittels und die umfassende Einweisung des Versicherten in die
sachgerechte Bedienung des Hilfsmittels und des Zubehoérs haben spatestens mit der Aus-
lieferung zu erfolgen.

Der Leistungserbringer hat sich die Einweisung in die sachgerechte Handhabung und den
Empfang der Lieferung durch den Versicherten gem. Anlage 02: ,Bestatigung Beratung,
Empfangs, Einweisung, Funktionsprifung” bestatigen zu lassen.

Neben der Anlage 02: ,Bestatigung Beratung, Empfangs, Einweisung, Funktionsprifung“ ak-
zeptiert die KKH auch eigene Empfangsbestatigungen und Nachweise Uber die Einweisung,
wenn diese mindestens die identischen, erforderlichen Informationen enthalten. Dabei kann
der Nachweis Uber die Einweisung in den Gebrauch des Hilfsmittels auch unabhangig von
der Empfangsbestatigung durch den Versicherten unterzeichnet werden.

Zur Dokumentation und als rechnungsbegriindende Unterlage firr die Abrechnung sind ein
Lieferschein und eine Empfangsbestatigung ausreichend. Diese missen den Abrechnungs-
unterlagen beigefligt werden.

Der Leistungserbringer hat der KKH spatestens am darauffolgenden Werktag nach der Aus-
lieferung eine elektronische Lieferbestatigung zu ubermitteln.

Der Leistungserbringer hat eine ggf. erforderliche nachtragliche Umriistung des gelieferten
Hilfsmittels geman vertragsarztlicher Verordnung und nach vorheriger Genehmigung (Kos-
tenibernahmeerklarung) der KKH durchzufiihren, z.B. die Aufristung eines Rollstuhls mit ei-
nem Zug- oder Schubgerat bzw. einem Aufsteck- oder Radnabenantrieb (Umristung). Erfor-
derlichenfalls hat der Leistungserbringer gemaf vertragsarztlicher Verordnung und nach vor-
heriger Genehmigung (Kostenibernahmeerklarung) der KKH einen Austausch mit dem ver-
ordneten Hilfsmittel vorzunehmen (Umversorgung).

2.12 Ruckfiihrung des Hilfsmittels bei nicht erfolgtem Wiedereinsatz
Stellt der Leistungserbringer nach Abforderung bzw. Abholung des Hilfsmittels fest, dass die-
ses im Einzelfall nicht einsetzbar ist, ist der zustandige Sachbearbeiter der KKH umgehend

zu informieren. Das Hilfsmittel ist dem Zentrallager der KKH wieder zuzufiihren. Die Reser-
vierung ist zu stornieren.
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Der Leistungserbringer hat den Ricktransfer auf die gleiche Art und Weise zu gewahrleisten,
wie er das Hilfsmittel vom Zentrallager abgeholt hat. Hierbei ist mit dem Zentrallageristen ab-
zuklaren, ob ein wirtschaftlicher Transport zum nachstgelegenen Lager (Neben- oder Haupt-
lager) des Zentrallageristen moglich ist. Fur entstehende Schaden durch den Transport haf-
tet der Verursacher.

Kommt der Wiedereinsatz ohne Verschulden des Leistungserbringers nicht zustande, so hat
der Leistungserbringer hierliber die KKH zu informieren. AuRerdem ist dies gegebenenfalls
nachzuweisen. Die KKH beauftragt entsprechend den Zentrallageristen mit der Riickholung
des Hilfsmittels beim Leistungserbringer.

Hat der Leistungserbringer jedoch zu verschulden, dass das Hilfsmittel nicht fristgerecht im
Rahmen des Wiedereinsatzes ausgeliefert wurde und die Anspruchsberechtigung bzw. der
Bedarf nicht mehr besteht, sind die Kosten flir den Riicktransfer zum Zentrallager und die
Wiedereinlagerung ins Zentrallager vom Leistungserbringer zu tragen.

2.13 Beendigung der Versorgung

Hilfsmittel, die Eigentum der KKH sind, durfen grundsatzlich nicht vom Leistungserbringer
zurickgeholt werden. Die Rickholung dieser Hilfsmittel ist vertraglich separat geregelt und
erfolgt durch einen externen Dienstleister der KKH.

Wird dem Leistungserbringer durch den Versicherten eine Ruckholung eines Hilfsmittels an-
gezeigt, hat der Leistungserbringer den Versicherten grundsatzlich an die KKH oder auf das
Kontaktformular ,Ruckholung” auf der KKH-Website verweisen.

Sollte es dennoch vorkommen, dass der Leistungserbringer Eigentum der KKH ohne Beauf-
tragung durch die KKH vom Versicherten abholt, hat er umgehend den zustandigen Mitarbei-
ter bei der KKH per E-Mail dartiber zu informieren. Die KKH wird daraufhin ihren Zentrallage-
risten mit der Abholung des Hilfsmittels beauftragen.

3. Dokumentation

Der Leistungserbringer legt nach der erstmaligen Kontaktaufnahme eine Dokumentation an.
Die Dokumentation ist so zu flhren, dass die Erbringung der einzelnen Leistungsbestand-
teile nachvollziehbar festgehalten wird. Der Leistungserbringer aktualisiert im weiteren Ver-
lauf der Versorgung diese Dokumentation und tGbermittelt sie auf Anforderung an die KKH.

4. Telefonische Erreichbarkeit

Der Leistungserbringer gewahrleistet eine telefonische Erreichbarkeit gegentiber dem Versi-
cherten und der KKH fir die Auftragsannahme, Beratung, Erteilung von Auskiinften und die
Annahme von (Reparatur-)Auftragen.

Der Leistungserbringer hat hierzu eine Servicehotline (mindestens Montag bis Freitag von
08:00 bis 18:00 Uhr sowie dariber hinaus wahrend seiner dariiberhinausgehenden Ge-
schéaftszeiten) einzurichten und in ausreichendem Umfang zu besetzen, d.h. von allen einge-
henden Anrufen sind mindestens 90 % persdnlich anzunehmen (keine Warteschleife/kein
Sprachtext). 80 % der angenommenen Anrufe sind in einem Zeitraum von héchstens 20 Se-
kunden anzunehmen. Eine Gesprachszeitlimitierung darf nicht erfolgen. Die fur die Versi-
cherten kostenfreie Telefonnummer — mit Ausnahme der tblichen Telefonkosten im deut-
schen Festnetz — ist dem Versicherten bereits bei dem ersten Kontakt mitzuteilen.
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Der Leistungserbringer ist verpflichtet, entsprechende Nachweise Uber das Erreichen der ge-
nannten Prozentwerte nach Aufforderung durch die KKH beizubringen.

Spatestens bei Lieferung des Hilfsmittels informiert der Leistungserbringer den Versicherten
in geeigneter Form Uber seine vollstandigen Kontaktdaten (einschlieRlich der Servicehotline)
sowie Uber die Kontaktdaten einer persdnlich fur den jeweiligen Versicherten zustandigen
Fachkraft.

5. Terminabstimmungen

Jeder Kontaktversuch zur telefonischen Terminabsprache im Rahmen der Bedarfsfeststel-
lung, Erprobung oder Lieferung darf ausschlieBlich in der Zeit von 08:00 bis 20:00 Uhr erfol-
gen. Die fur die Terminabsprache erforderlichen Versichertenkontaktdaten stellt die KKH zur
Verfligung.

Ist der Versicherte innerhalb der vorgegebenen Fristen flr die Bedarfsfeststellung, Erpro-
bung oder Lieferung nicht zu erreichen, so hat der Leistungserbringer weiterhin regelmafig
zu versuchen, den Versicherten innerhalb der vorgegebenen Fristen zu kontaktieren. Bleiben
die Kontaktversuche erfolglos und der Versicherte kann nicht erreicht werden, so ist der zu-
standige Mitarbeiter der KKH umgehend per E-Mail zu informieren. Parallel dazu ist der Ver-
sicherte vorzugsweise per E-Mail ansonsten postalisch anzuschreiben, dass vergeblich ver-
sucht wurde, ein Termin zu vereinbaren.

Sofern der Versicherte abweichend von den hier genannten Fristen ausdricklich einen spa-
teren Termin z.B. zur Bedarfsfeststellung, Erprobung oder Lieferung wiinscht, ist diesem
Wunsch Rechnung zu tragen. In diesem Fall hat der Leistungserbringer den abweichenden
Terminwunsch des Versicherten nachvollziehbar zu dokumentieren und der KKH die Doku-
mentation auf Verlangen vorzulegen.

Hausbesuche dirfen nur nach vorheriger Terminabsprache mit dem Versicherten erfolgen.

Kann der Leistungserbringer einen abgestimmten Termin nicht einhalten, hat dieser den Ver-
sicherten sowie die KKH unverzuglich tber die Verzégerung und deren Grinde in Kenntnis
zu setzen.

6. Sicherheitstechnische Kontrollen oder Wartungen

Falls am wiedereingesetzten Hilfsmittel regelmaRige sicherheitstechnische Kontrollen oder
Wartungen It. Herstellervorgaben oder Medizinproduktebetreiberverordnung durchgefihrt
werden missen, ist dies dem Versicherten bei der Auslieferung des Hilfsmittels mitzuteilen.
Dem Versicherten ist es freigestellt, sich direkt an die KKH zu wenden oder den Leistungser-
bringer, der den Wiedereinsatz getatigt hat, mit der sicherheitstechnischen Kontrolle oder
Wartung zu beauftragen. Der Leistungserbringer hat hierflr einen Kostenvoranschlag an die
KKH zu Gbermitteln. Sicherheitstechnische Kontrollen oder Wartungen sind jedoch nicht Be-
standteil dieses Vertrages.

7. Reparaturen
Reparaturen, die nicht unmittelbar im Zusammenhang mit dem Wiedereinsatz stehen

und/oder die auRerhalb der Gewahrleistung oder Garantie erforderlich sind, sind nicht Be-
standteil dieses Vertrages.
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Leistungsbeschreibung zum Rahmenvertrag iiber die Versorgung

der Versicherten der KKH mit Hilfsmittel aus dem Wiedereinsatzpool der KKH
in der Fassung vom 01.01.2026

8. Zubehor

Stellt der Leistungserbringer fest, dass am Hilfsmittel wesentliches Zubehdr, welches herstel-
lerseitig am Hilfsmittel vorhanden sein muss (z.B. Rader am Rollstuhl), fehlt, ist dies im Kos-
tenvoranschlag auszuweisen. Ein Nachweis kann beispielsweise ein Auszug der Zustands-
beschreibung aus dem Lagermanagementsystem ZHP.X3 sein.

Ist daruber hinaus weiteres Zubehor/sind weitere Zuristungen gemaR der vertragsarztlichen
Verordnung erforderlich, ist dieses Zubehdr/sind diese Zuristungen genehmigungspflichtig.
Es gelten die jeweiligen aktuell gultigen Herstellerpreislisten und die in der Anlage 04: ,Preis-
blatt“ angegebenen Rabattsatze auf das Zubehdr/die Zuristungen.
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Anlage 02: ,Bestatigung Empfang, Einweisung, Funktionsprifung*
zum Wiedereinsatzvertrag in der Fassung vom 01.01.2026
Anlage 02: ,,Bestdtigung Empfang, Einweisung, Funktionsprufung“

Versicherten-Nr.:

Herr/Frau:

Geburtsdatum:

Datum:

Bestatigung des Empfangs, der Einweisung und der Funktionsprifung

Der die oben genannte Versicherte, der/die gesetzliche Vertreter/in, der/die pflegende Per-
son, der/die Angehdrige/r wurde

hat am

durch den Vertragspartner' der KKH:

folgendes Hilfsmittel:

Hersteller:

Hilfsmittelpositionsnummer:

als Sachleistung fir die Dauer vom . . bis . . (Versorgungs-
zeitraum) erhalten.

Fir dieses Hilfsmittel sind regelmaRige sicherheitstechnische
Kontrollen oder Wartungen erforderlich: [lja [nein

Vereinbarung:

Der die oben genannte Versicherte, der/die gesetzliche Vertreter/in, der/die pflegende Per-
son, der/die Angehdrige/r erklart hiermit, dass er/sie das Hilfsmittel in einwandfreiem, ge-
brauchsfahigem Zustand erhalten hat und eine Einweisung in die sachgerechte Handha-
bung, Anwendung, Reinigung und den Betrieb des Hilfsmittels sowie eine Funktionsprifung
erfolgt ist.

T Muss nur ausgefllt werden, wenn abweichend vom beratenden Leistungserbringer.
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Anlage 02: ,Bestatigung Empfang, Einweisung, Funktionsprifung*
zum Wiedereinsatzvertrag in der Fassung vom 01.01.2026

Der/die Versicherte verpflichtet sich:

1. flr eine ordnungsgemafe und sorgfaltige Behandlung des Hilfsmittels zu sorgen,

2. Beschadigungen, die vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt wurden, auf ei-
gene Kosten zu beheben,

3. elektrisch betriebene Hilfsmittel vor unsachgemaRer Wasserung zu schitzen,

4. das Hilfsmittel gegen Schaden durch Dritte, Verlust oder Diebstahl hinreichend zu si-
chern,

5. das Hilfsmittel nicht an andere Personen zu Ubereignen, zu verleihen oder zu ver-
pfanden,

6. das Hilfsmittel dem o.g. Vertragspartner der KKH oder einem von der KKH mit der
Rulckholung des Hilfsmittels beauftragten Vertragspartner zuriickzugeben, wenn die
Grunde fur die Verwendung entfallen bzw. die Versorgung endet,

7. ausschlieBlich den o.g. Vertragspartner zu informieren, soweit Service-/Reparaturleis-
tungen notwendig werden,

8. den Vertragspartner der KKH Uber einen Kassen- und/oder Wohnortwechsel unver-
zuglich zu informieren.

Das Hilfsmittel bleibt Eigentum des o0.g. Vertragspartners der KKH bzw. der KKH. Es findet
kein Eigentumsibergang zum Versicherten statt.

Wenn die Griinde fur die Versorgung entfallen, ist das Hilfsmittel an den o.g. Vertragspartner
oder an die KKH zurtickzugeben. In diesem Fall setzen Sie sich bitte mit dem o.g. Vertrags-
partner oder Ihrer KKH Servicestelle in Verbindung. Oder Sie informieren die KKH Uber das
Kontaktformular ,Rickholung auf der KKH-Website https://www.kkh.de/versicherte/a-z/hilfs-
mittel/kontaktformular-abholung.

, den

Unterschrift Versicherter?

oder Unterschrift von, sofern durch den Versicherten nicht méglich:

, den

Unterschrift gesetzliche/r Vertreter/in, pfle-
gende/r Person, Angehdrige/r

Der Vertragspartner bestatigt, eine Einweisung des Versicherten und eine Funktionsprifung
des Hilfsmittels beim Versicherten vor Ort entsprechend den vertraglichen Vereinbarungen
mit der KKH und analog § 5 MPBetreibV ordnungsgemal durchgefihrt zu haben.

, den

Unterschrift und Stempel Lieferant

2 Unterschrift des gesetzlichen Vertreters bei Personen, die das 15. Lebensjahr noch nicht vollendet
haben.
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Anlage 03: ,Abrechnungsregelung*
in der Fassung vom 01.01.2026

Anlage 03: ,,Abrechnungsregelung“

Abrechnungsmodalitidten

Grundsatzliches

Eine Leistung ist erst dann abrechenbar, wenn die Leistung vollstdndig beim Versicherten
erbracht wurde. Teilleistungen wie z.B. Interimsversorgungen und Erprobungen dirfen nicht
abgerechnet werden.

Rechnungslegung/Abrechnungsregelung

(1)

Fir die Abrechnung gelten die Richtlinien der Spitzenverbande der Krankenkassen
Uber Form und Inhalt des Abrechnungsverfahrens mit sonstigen Leistungserbringern
nach § 302 Abs. 2 SGB V (im Folgenden Richtlinien genannt) in der jeweils aktuellen
Fassung. Die Abrechnung hat folgende Bestandteile:

- Abrechnungsdaten,

- Kennzeichen Hilfsmittel,

- 7-stelliger Schlussel ,Leistungserbringergruppe” (LEGS),

- Produktbesonderheiten,

- Abrechnungspositionsnummer,

- Versorgungszeitraum (von/bis),

- Gesamtaufstellung der Abrechnung (Gesamtrechnung, ggf. Sammelrechnung),

- Begleitzettel fiir Urbelege (im Wege elektronischer Datenlbertragung oder maschi-
nell verwertbarer Datenlbertragung),

- Genehmigungsschreiben der KKH (bei Ubermittlung per eKV ist kein Genehmi-
gungsschreiben und kein Ausdruck der Genehmigung erforderlich),

- Urbelege (wie Verordnungsblatter (Muster 16), jeweils im Original). Neben der Ver-
ordnung (Muster 16) zugelassener Vertragsarzte akzeptiert der Auftraggeber im Ein-
zelfall auch nicht férmliche arztliche Bescheinigungen durch zugelassene stationare
oder teilstationare Einrichtungen (Krankenhausverordnung). Hier kann die Form
vom Muster 16 abweichen; es missen jedoch mindestens alle Inhalte vorhanden
sein,

- Empfangsbestatigung des Versicherten bzw. Lieferschein,

- Angabe der Belegnummer bei Nachberechnungen auf Grund von Absetzungen oder
Kirzungen friherer Rechnungen.

Nach § 302 Abs. 1 SGB V ist der Leistungserbringer verpflichtet, der KKH die Abrech-
nungen im Wege elektronischer Datenlbertragung oder maschinell verwertbar auf
Datentragern zu Ubermitteln. Werden die Abrechnungen nicht im Wege elektronischer
Datenibertragung oder maschinell verwertbarer Datentrager Gbermittelt, hat die KKH
gem. § 303 Abs. 3 SGB V die Daten nach zu erfassen. Die durch die Nacherfassung
entstehenden Kosten hat die KKH dem Leistungserbringer durch eine pauschale
Rechnungskirzung in Héhe von bis zu 5 v. H. des Rechnungsbetrages in Rechnung zu
stellen, falls der Leistungserbringer die Grunde fir die nicht maschinell verwertbare
Datenlbermittlung zu vertreten hat.
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Anlage 03: ,Abrechnungsregelung*
in der Fassung vom 01.01.2026

(3)

(6)

(8)

(10)

Der Leistungserbringer hat die nicht maschinell verwertbare Datenibermittlung zu
vertreten, wenn die KKH die Voraussetzungen zur Annahme von Abrechnungen im
Wege elektronischer Datenlbertragung oder auf maschinell verwertbaren Datentragern
geschaffen hat.

Jeder neu Zugelassene ist verpflichtet, sich vor der erstmaligen Datenlieferung nach
Abs. 1 bei der Kaufmannischen Krankenkasse - KKH, Karl-Wiechert-Allee 61, 30625
Hannover, anzumelden. Dies gilt auch, wenn ein Abrechnungszentrum mit der
Erstellung der Abrechnung beauftragt wurde. Sofern ein Betrieb mehrere Filialen hat
und die Abrechnungen zentral erstellt werden, muss auch fur das zentrale Abrechner-
IK eine Anmeldung vorgenommen werden.

Nimmt der Leistungserbringer erstmalig am maschinellen Abrechnungsverfahren mit
einer Ersatzkasse teil, ist zunachst eine Erprobungsphase mit der KKH durchzufihren.
In der Erprobungsphase erfolgt eine parallele Ubermittlung von maschinellen Ab-
rechnungsdaten sowie Papierabrechnungen. Dabei sind die maschinellen Daten mit
der Kennung "TSOL" als Testdaten zu kennzeichnen. Die maschinellen Abrechnungs-
daten und die Papierabrechnungen mussen identisch und vergleichbar sein.

Die Erprobungsphase mit der KKH ist beendet, wenn der Leistungserbringer der
datenannehmenden Stelle der KKH dreimal hintereinander technisch und inhaltlich
einwandfreie maschinelle Daten Gbermittelt hat. Dies gilt dann als erfiillt, wenn die KKH
dem Zugelassenen keine Rickmeldung tber Fehler in den Daten gibt.

Nach der Beendigung der Erprobungsphase werden vom Leistungserbringer
ausschlieBlich Abrechnungen im Wege der elektronischen Datenubertragung oder auf
maschinell verwertbaren Datentrdgern im Sinne der Technischen Anlage zu den
Richtlinien der Spitzenverbande der Krankenkassen Gbermittelt. Die Daten sind durch
die Kennung "ESOL" als "Echtdaten" zu kennzeichnen.

Die Rechnungslegung erfolgt je Zugelassenem fir alle Versorgungs-/ Abrechnungsfalle
monatlich bis zu zweimal. Die maschinell verwertbaren Daten sind an die von die von
der KKH benannten Stellen zu liefern (s. VdAK/AEV- Kostentragerdatei unter der
Adresse www.vdak-aev.de, Stichwort "Datenaustausch").

Es werden nur syntaktisch einwandfreie Daten gemaf den Richtlinien angenommen.
Fehlerhafte oder die Bedingungen der Richtlinien nach § 302 SGB V nicht erfiillende
Abrechnungen sowie nicht korrekt vom Hilfsmittelanbieter ausgeflillte Urbelege/
Codierblatter werden an den Absender mit einem entsprechenden Fehlerhinweis
zurtckgesendet.

Die rechnungsbegriindenden Unterlagen nach § 2 Abs. 1 Buchstaben b) (Urbelege)
und d) (Kostenibernahmeerklarungen) der Richtlinien sind jeweils zeitgleich mit der
Rechnungslegung (Ubermittlung der maschinellen Abrechnungsdaten nach § 2 Abs. 1
Buchstaben a) und e) der Richtlinien) an die von der KKH benannten Stellen zu liefern.
Die Unterlagen sind im Original in der in den Richtlinien beschriebenen Sortierreihen-
folge zu Ubermitteln. Nicht ordnungsgemafe oder fehlerhafte Angaben auf den
Urbelegen oder Codierblattern fihren zur Abweisung der Rechnung. Die hieraus
entstehenden Zeitverzdgerungen bei der Rechnungsprifung und -zahlungen sind nicht
von der KKH zu verantworten.
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Anlage 03: ,Abrechnungsregelung*
in der Fassung vom 01.01.2026

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

Den rechnungsbegriindenden Unterlagen ist bei maschineller Abrechnung ein Begleit-
zettel gem. § 2 Abs. 1 Buchstabe f) der Richtlinien beizufligen.

Der Versicherte hat die Abgabe der Leistungen am Tag der Leistungserbringung durch
Unterschrift zu bestatigen. Quittierungen im Voraus sind unzulassig. Auf den verein-
barten Formularen ist an vorgesehener Stelle der Stempel der Firma anzubringen.

Der Zugelassene tragt auf dem Verordnungsvordruck die folgenden Angaben auf:

1. IK des Zugelassenen (§ 1),

2. 10-stellige Hilfsmittelpositionsnummer sowie Faktor der abgegebenen
Leistung,

3. Rechnungs- und Belegnummer,

4. eingezogener Zuzahlungsbetrag und Bruttowert der Versorgung
(Vertragspreis, Festbetrag, Durchschnittspreis oder Wert des
Versorgungsvorschlags).

Anstelle der Auftragung der genannten Angaben auf dem Verordnungsblatt kdnnen die
Angaben unter den folgenden Voraussetzungen auch auf dem separaten Codierblatt
Ubermittelt werden.

Es ist zu jeder Verordnung ein separates Codierblatt zu erstellen, auf dem Codierblatt
sind die o. g. Angaben vollstandig aufzutragen, die Unterlagen zu einer Verordnung
sind in der Sortierreihenfolge

- Codierblatt,
- Verordnung und
- ggf. andere rechnungsbegrindende Unterlagen zu der Verordnung

anzuliefern und die zu einer Verordnung gehdérenden Unterlagen sind fest miteinander
zu verbinden. Andere Vorschriften fiir die Ubermittlung der Urbelege, mit Ausnahme
der Beschriftung der Verordnung, werden durch diese Regelung nicht berthrt. Ist eine
der genannten Voraussetzungen fiir die Ubermittiung von Codierblattern, insbesondere
die feste Verbindung der Unterlagen nicht erfillt, kann die Rechnung von der

KKH zurickgewiesen werden.

Der Einzug der Zuzahlung gem. § 33 Abs. 2i. V. m. § 61 Satz 1 SGB V erfolgt durch
den Zugelassenen entsprechend der gesetzlichen Bestimmungen. Die Berechnung der
Zuzahlung fir die einzelne Leistung erfolgt auf der Basis des Vergutungssatzes fir die
jeweilige Leistung (kaufmannisch gerundet). Die von den Versicherten an den Zuge-
lassenen insgesamt zu zahlenden Zuzahlungsbetrage sind von den jeweiligen Endbe-
tragen abzusetzen.

In der Abrechnung ist der in der vereinbarten Vergutungsliste festgelegte 7-stellige
Schlissel "Leistungserbringergruppe" anzugeben. Unter diesem Schllssel dirfen aus-
schlieRlich die von der Vergutungsliste umfassten Leistungen abgerechnet werden.

Bei der Abrechnung ist fur die Leistung ausschlief3lich die vereinbarte 10-stellige
Hilfsmittelpositionsnummer der abgegebenen Leistung zu verwenden.
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Anlage 03: ,Abrechnungsregelung*
in der Fassung vom 01.01.2026

(19)

(20)

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

Bei Differenzen bzw. begrindeten Beanstandungen der Abrechnung kann die

KKH dem Zugelassenen die eingereichten Unterlagen oder die Datensatze unbezahlt
zur Prifung bzw. Korrektur zurlickgeben. Sollten maschinell Gbermittelte
Abrechnungsdaten oder Daten auf maschinell verwertbaren Datentragern und die
zugehdorigen Urbelege nicht innerhalb von funf Arbeitstagen (nach Eingang des ersten
Bestandteils der Abrechnung) bei den von der KKH benannten Stellen vorliegen,
kénnen die vorhandenen Datenlieferungen oder Urbelege zur Neueinreichung an den
Rechnungssteller zuriickgegeben werden. Verzdgerungen bei der Rechnungspriifung
und -bezahlung gehen nicht zu Lasten der KKH. Eine Abweisung der Gesamt-
abrechnung ist nur bei folgenden Fehlern mdoglich:

- Nichtbeachtung der Regelungen zur Kennzeichnung und Sortierung der Urbe-
lege,

- Nicht ordnungsgemafRe oder fehlerhafte Angaben auf den Urbelegen.

- Nichtbeachtung der inhaltlichen Mindestanforderungen an den Begleitzettel fir
Urbelege (Anlage 4 der Richtlinien nach § 302 SGB V)

Abrechnungen auf anderen als nach den Richtlinien definierten Wegen darf die
KKH zurickweisen.

Ubertragt ein Zugelassener die Abrechnung einer Abrechnungsstelle, so hat der
Zugelassene die KKH unverziglich schriftlich hierliber zu informieren. Der KKH ist der
Beginn und das Ende des Auftragsverhaltnisses, der Name der beauftragten
Abrechnungsstelle und das Institutionskennzeichen, unter dem die Abrechnungsstelle
die Rechnungslegung vornimmt, sowie die Erteilung und der Entzug einer Inkasso-
Vollmacht, mitzuteilen.

Das Abrechnungszentrum ist verpflichtet, sich ebenfalls gemal Abs. 2 zum maschinel-
len Datenaustausch anzumelden. Abrechnungszentren liefern die Abrechnung aus-
schlieRlich auf dem Wege der elektronischen Datenlbertragung oder auf maschinell
verwertbaren Datentragern nach Abs. 1.

Der Zugelassene ist fur die Einhaltung der gesetzlichen und vertraglichen Regelungen
durch das Abrechnungszentrum verantwortlich.

Hat der Zugelassene dem Abrechnungszentrum eine Inkasso-Vollmacht erteilt, erfolgt
die Zahlung an das Abrechnungszentrum fiir die KKH mit schuldbefreiender Wirkung.
Wird dem Abrechnungszentrum die Inkasso-Vollmacht entzogen, ist dies der KKH
durch Einschreiben-Rickschein zur Kenntnis zu bringen. Die schuldbefreiende
Wirkung der Zahlung der KKH an das Abrechnungszentrum entfallt 3 Arbeitstage nach
Eingang der Mitteilung Uber den Entzug der Inkasso-Vollmacht.

Sofern die Rechnungslegung einer Abrechnungsstelle gemaf Ziffer 20 Gbertragen wer-
den soll, ist der Leistungserbringer unter besonderer Berucksichtigung der von ihm
getroffenen technischen und organisatorischen Ma3nahmen zur Sicherstellung der
MaRgaben dieses Vertrages und des § 6 Abs. 1 BDSG durch den Zugelassenen
auszuwahlen. Die getroffene Vereinbarung tiber Datenschutz und Datensicherung mit
dem Leistungserbringer (Abrechnungsstelle) ist der KKH vorzulegen.
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Anlage 03: ,Abrechnungsregelung*
in der Fassung vom 01.01.2026

(26) Fur Anspruchsberechtigte nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylBLG), dem
Bundesvertriebenengesetz (BVFG), dem Bundesentschadigungsgesetz (BEG), dem
Bundesversorgungsgesetz (BVG), dem Bundessozialhilfegesetz (BSHG), dem Haft-
lingshilfegesetz (HHG), dem Opferentschadigungsgesetz (OEG), dem Bundesinfekti-
onsschutzgesetz (BInfSchG), dem Soldatenversorgungsgesetz (SVG) sowie Personen,
die nach zwischenstaatlichem Krankenversicherungsrecht im Auftrag auslandischer
Krankenversicherungstrager betreut werden, ist der KKH eine zusatzliche Einzel-
rechnung in Papierform zu erstellen. Die Verordnung(en) ist/ sind der monatlichen
Abrechnung stets gesondert beizufligen.

Verwendung des Institutionskennzeichens

(1) Jede zugelassene Betriebsstatte/ Niederlassung verfigt gemal § 293 SGB V Uber ein
eigenes Institutionskennzeichen (IK), das sie bei der Abrechnung mit der KKH
verwendet.

(2) Ein Zugelassener, der Uber mehrere Betriebsstatten verfugt (Filialunternehmen), kann
seine Abrechnung fir diese Betriebsstatten zentral vorzunehmen (analog einem exter-
nen Rechenzentrum). Er muss fir diese zentrale Abrechnungsstelle ein von der fachli-
chen Zulassung unabhangiges, gesondertes IK beantragen.

(3) Besitzt der Zugelassene neben der Abgabeberechtigung fur Hilfsmittel die
Abrechnungsberechtigung fir weitere Leistungsbereiche, sind separate IK fir die ein-
zelnen Leistungsbereiche zu fihren.

(4) Das IK ist bei der Sammel- und Verteilstelle IK der Arbeitsgemeinschaft
Institutionskennzeichen (SVI), Alte Heerstr. 111, 53757 St. Augustin, Telefon:
02241/231-1800 Fax: 02241/231-1334 zu beantragen.

(5) Anderungen der unter dem IK gespeicherten Daten wie z. B. Name, aktuelle Anschrift
und Bankverbindung sind ausschlieflich der SVI unverziglich mitzuteilen. Mitteilungen
an die KKH oder ihre mit der Abrechnungsprifung beauftragten Dienstleister werden
nicht berucksichtigt.

(6) Das gegenuber der KKH verwendete IK ist bei der Zulassung mitzuteilen. Abrech-
nungen mit der KKH erfolgen ausschlielich unter diesem IK.

(7) Das IK des Zugelassenen ist in jedem Versorgungsvorschlag, jeder Abrechnung sowie
im Schriftwechsel anzugeben. Versorgungsvorschlage/ Abrechnungen ohne IK, mit
fehlerhaftem IK oder unbekanntem IK werden von der KKH abgewiesen.

(8) Die unter dem gegenulber der KKH verwandten IK bei der SVI gespeicherten Angaben,
einschlieBlich der Bank- und Kontoverbindung sind verbindlich fiir die Ab-
rechnungsbegleichung durch die KKH. Andere Bank- und Kontoverbindungen werden
von der KKH bei der Abrechnung nicht berlcksichtigt, mit Ausnahme von Zahlungen
an andere Kontoverbindungen z. B. wegen Pfandung, Insolvenz etc..
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Anlage 04: "Preisblatt™

KKH

Kennzeichen/ Bezeichnung Preise Genehmigungspflicht/ - Freiheit
Stundensatz fiir
Reparaturen/Wartungen 42,50 € genehmigungspflichtig

Hilfsmittelkennzeichen 07
in EUR, netto exkl. MwSt.

Reparaturen/Wartung
Hilfsmittelkennzeichen 01/14
(in direkter Verbindung mit
Wiedereinsatz)

Nach Kostenvoranschlag. Es gilt
zudem der unter "Stundensatz fur
Reparaturen/Wartungen" dieses
Anhanges 1 aufgeflihrte Preis.

genehmigungspflichtig

Pauschale Bedarfsfeststellung
Hilfsmittelkennzeichen 20
in EUR, netto exkl. MwSt.

29,00 €

genehmigungspflichtig

Seite 1 von 15



Anlage 04: "Preisblatt Los 1 Produktgruppe 04"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf) Inter:’r;:\nllzl;ls;rgung
: Kn02 Kn12 E
04.40.01.0 |Badewannenlifter, 100,00 €
XL-Versorgungen
04.40.03.3 |Duschliegen 120,00 € ) L
Genehmigungspflichtig.
Es qilt der Rabattsatz
04 04.40.03.4 [fahrbare Duschliegen 120,00 € von 21% auf die aktuell nein
glltigen
. . Herstellerpreislisten.
04.40.03.5 |Kinder-Duschstihle 120,00 €
04.40.04.0 .
04.40 041 Badeliegen 120,00 €
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Anlage 04: "Preisblatt Los 2 Produktgruppe 10"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG Hilfsmittel-Nr. Bezeichnung pauschale netto {ESIEEEAE) Interlmsversc:rgung
Kn02 Kn12 notwendig
10.46.02.1 Gehwagen mit Armauflage 100,00 € Genehmigungspflichtig. ja
Es gilt der Rabattsatz
10 |10.46.02.2 Gehwagen mit Achselauflage 100,00 € von 21% allt” die aktuell ja
gliltigen
Vierradrige Gehhilfen (Rollatoren), Herstellerpreislisten.
10.50.04.1 XL-Versorgungen und Arthritis- 100,00 € ja
Rollatoren
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Anlage 04: "Preisblatt Los 3 Produktgruppe 11"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG HiIf5£1itteI- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf) Interimsvers;rgung
r- Kn02 Kn12 notwendig
Auflagen aus
11.29.01. Weichlagerungs- 100,00 € ja
materialien
Luftgefullte Auflagen zur ja, mindestens
11.29.02. kontinuierlichen 80,00 € Weichlagerungs-
Weichlagerung matratze
Auflagen zur : .
. e ja, mindestens
112904,  |Intermittierenden 80,00 € Weichlagerungs-
Entlastung (AD-
matratze
Systeme)
Matratzen aus ja, mindestens
11.29.05. Weichlagerungs- 80,00 € Weichlagerungs-
materialien matratze
Matratzen zur Genehmigungspflichtig. ja, mindestens
11.29.08. intermittierenden 130,00 € Es gilt der Rabattsatz Weichlagerungs-
11 Entlastung von 21% auf die aktuell matratze
Kombinierte Schaumstoff: gultigen ja, mindestens
11.29.09. Luftkissenmatratzen 130,00 € Herstellerpreislisten. Weichlagerungs-
matratze
Dynamische Liegehilfen ja, mindestens
11.29.10. zur Umlagerung 130,00 € Weichlagerungs-
matratze
Dynamische Sytseme ja, mindestens
11.29.11. zur Stimulation von 130,00 € Weichlagerungs-
Mikrobewegungen matratze
Weichlagerungs- ja, mindestens
11.29.12. matratzen mit 130,00 € Weichlagerungs-
verschiebbarer Fiillung matratze
11.39. Sitzkissen 45,00 € ja, mindestens

Weichpolstersitzkissen
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Anlage 04: "Preisblatt Los 5 Produktgruppe 18 + 50"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG Hilfsmittel- Bezeichnun pauschale netto (bei Bedarf) Interimsversorgung
Nr. 9 Kn02 Kn12 notwendig
18.46.02.0 T0|Ie.t'tenrollstuhle, gilt 100,00 € nein
nur fur XL-Versorgungen
18.46.03.1 |Duschrollstunl, gilt nur 100,00 € nein
fur XL-Versorgungen
Rollstiihle mit ja, mindestens Standard-
18.46.04.0 Doppelgreifreifen 130,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Rollstiihle mit ja, mindestens Standard-
18.46.04.2 Einarmhebelantrieb 130,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Standard- ja, mindestens Standard-
18.46.05.0 Elektrorolistiihle 130,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Elektrorollstiihle mit ja, mindestens Standard-
18.46.05.1 verstellbarem Riicken 130,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Standard- ja, mindestens Standard-
18.50.01.0 Schieberollstiihle: 100,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Schieberollstiihle mit
Rickenlehnen- ja, mindestens Standard-
18.50.01.1 verstellung um 15 bis 30 100,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Grad
Schieberollstiihle mit B e S el
18.50.01.2 Ruckenlehn"en- 130,00 € Genehmigungspflichtig. od;ar Leichtgewichtrollstuhl
18 verstellung tber 30 Grad Es gilt der Rabattsatz
+ N von 21% auf die aktuell
Standardrollstiihle, grol3e s ja, mindestens Standard-
50 18.50.02.0 Rader hinten e Herstelgl;::g?eeiglisten . | oder Leichtgewichtrollstuhl
Schieberollstiihle, ja, mindestens Standard-
18.50.02.3 verstirkte Rollstiihle 100,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Rollstiihle mit Ricken- : indestens Standard
18.50.02.5 |lehnenverstellung um 15 100,00 € o
bis 30 Grad oder Leichtgewichtrollstu
Rollstiihle mit Ricken-
lehnenverstellung um 15 ja, mindestens Standard-
18.50.02.6 bis 30 Grad: verstérkte 100,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Ausflihrung
18.50.02.7/ Rolistihle mit Ruclfen- ja, mindestens Standard-
lehnenverstellung Uber 105,00 € . )
50.45.07. 30 Grad oder Leichtgewichtrollstuhl
Rollstiihle mit Ricken-
lehnenverstellung tber ja, mindestens Standard-
18.50.02.8 30 Grad, verstarkte 105,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Ausflihrung
. . ja, mindestens Standard-
18.50.03.0 [Adaptivrollstihle 130,00 € oderllsichigewichirolistunl
Elektrorollstiihle fiir den :
18.50.04. Innen- und AuRenbereich 130,00€ Ja
18.51.02. Elektrorollstihle fur den 150,00 € a

AulRenbereich
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KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG Hilfsmittel- Bezeichnun pauschale netto (bei Bedarf) Interimsversorgung
Nr. 9 Kn02 Kn12 notwendig
18.51.05.0 |Elektromobile 3-radrig 150,00 € nein
18.51.05.1 |Elektromobile 4-radrig 150,00 € nein
18.65.01. Treppenfahrzeuge 220,00 € ja
Rollsttihle mit ja, mindestens
18.99.03. Stehvorrichtung 150,00 € Standardelektrorollstuhl
18.99.04.0 [Rollstuhl-Zuggerate 150,00 € nein
Rollstuhl-Schubgerate Géane_rlltmdigur;{gsbpflitchttig.
18 [18.99.04.1 |zur Eigen- und 130,00 € S giit der Rabatisalz nein
von 21% auf die aktuell
Fremdnutzung e
gultigen
Rollstuhl- Herstellerpreislisten*. | ja, mindestens Standard-
18.99.05.0 Aufsteckantriebe 130,00 € P oder Leichtgewichtrollstuhl
Rollstuhl- ja, mindestens Standard-
18.99.05.1 Radnabenantriebe 130,00 € oder Leichtgewichtrollstuhl
Rollstiihle m. Hub- : indest
18.99.06.  |/Hebevorrichtung/Roll- 150,00 € Sl
stuhlhebevorrichtungen andardeleiirorolisty
Mechanisch : indestens Standard
18.99.08.0 |restkraftunterstiitzende 130,00 € e
Greifreifenantriebe oder Leichtgewichtrollsty
Motorische, i indestens Standard
18.99.08.1 |restkraftunterstiitzende 130,00 € e Ul o Sl S B e

Greifreifenantriebe

oder Leichtgewichtrollstuhl

* Fir die Hilfsmittel folgender Hersteller gilt ein abweichender Rabattsatz von 15% auf

die aktuell giiltigen Herstellerpreislisten:
- AAT Alber Antriebstechnik GmbH
- Ulrich Alber GmbH + Co. KG

- Alber GmbH
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Anlage 04: "Preisblatt Los 6 Produktgruppe 18, 22 + 26 - Kinder-Hilfsmittel"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG Hllfs"rlrslttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf) Interlrll'?jv\:t:‘s;rgung
: Kn02 Kn12 .
Spezialrollstihle zur
18.50.03.2 aktiven Nutzung durch 130,00 € ja
18.99.02.1 :
Kinder
. . . Genehmigungspflichtig.
Adaptiv-Rollstiihle f .
18.50.03.1 [ o NI T 130,00 € Es gilt der Rabattsatz ja
18 von 21% auf die aktuell
. glltigen .
18.99.01.1  (Buggies 130,00€ Herstellerpreislisten. ja
18.99.01.2 |Reha-Karren 130,00 € ja
22.51.01. Zweirader fur Kinder 130,00 € . Lo nein
Genehmigungspflichtig.
Es gilt der Rabattsatz
22 22.51.02. Dreirader fir Kinder 130,00 € von 21% auf die aktuell nein
glltigen
3 Herstellerpreislisten.
225104, |Restkraftverstarkende 130,00 € P nein
Dreirader
26.11.04. Kinder-Sitzsysteme 130,00 € . L nein
Genehmigungspflichtig.
. . Es gilt der Rabattsatz
26 [26.11.05. | "erapiestihle/sitzhilien 130,00 € von 21% auf die aktuell nein
fur Kinder s
glltigen
(r Sitz- Herstellerpreislisten.
26.99.01. Fahrgeste.lle flr Sitz 130,00 € p nein
schalen/Sitzsysteme
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Anlage 04: "Preisblatt Los 7 Produktgruppe 19 + 50"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf)
) Kn02 Kn12
19.40.01.6/ |Kinder- . i
50.45.01.2 |/Kleinwilchsigenbetten RIS Genehmlgungspfllchtlg.
Es gilt der Rabattsatz
19.40.01.7/ |Betten, mit erhdhter von 21% auf die aktuell
19/50 50.45.01.3 |Tragfahigkeit RIS gultigen
Herstellerpreislisten.
19.40.03.4/ |[Einlegerahmen mit 210.00 €
50.45.03.4 |erhohter Tragfahigkeit ’
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Anlage 04: "Preisblatt Los 8 Produktgruppe 21"

KKH

Wiedereinsatz-

PG H|Ifs':r:|ttel- Bezeichnung pauschale netto
’ Kn02
Uberwachungsgerate fiir
21.30.01. Vitalfunktionen bei 260,00 €
Kindern
21 Pulsoximeter ohne
21.30.02.0 . 120,00 €
Speicher
2130021 |Pulsoximeter mit 170,00 €

Speicher

Seite 9 von 15



KKH

Anlage 04: "Preisblatt Los 9 Produktgruppe 22"

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf) Interlnn;:\\:;:‘s;rgung
: Kn02 Kn12 9
22.29.01.1 Positionswechselhilfen 105,00 € nein
Lifter, fahrbar zur .
22.40.01.0 Fremdbedienung 150,00 € ja
22.40.01.1 |Aufstehlifter, fahrbar 105,00 € nein
T Genehmigungspflichtig.
ifter zur . . . )
. Es gilt der Rabattsatz | ja, mindestens mobiler
22 22.40.02.0 Fremdbedl.enung, 210,00 € von 21% auf die aktuell Patientenlifter
wandmontiert .
Lifter, freistehend mit guitigen
ifter, freistehend mi . . . .
’ Herstellerpreislisten.
22.40.05.1 |Bodenstandern, ohne 170,00 € P BRI el
. Patientenlifter
Fahrantrieb
Lifter, freistehend mit 2 mindestens mobiler
22.40.05.2 |Bodenstandern, mit 170,00 € Ja, minc .
. Patientenlifter
Fahrantrieb
22.40.03- |peeniifter, freistehend 170,00 € B el
Patientenlifter
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Anlage 04: "Preisblatt Los 10 Produktgruppe 26"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf)
) Kn02 Kn12
Genehmigungspflichtig.
Es gilt der Rabattsatz
26 26.46.02. Arthrodesenstihle 130,00 € von 21% auf die aktuell

glltigen
Herstellerpreislisten.
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Anlage 04: "Preisblatt Los 11 Produktgruppe 28"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf)
) Kn02 Kn12
) Genehmigungspflichtig.
28.29.01. Stehstander 21 0,00 € Es giIt der Rabattsatz
28 — ) von 21% auf die aktuell
28.99.02. Schragliegebretter mit 210,00 € gliltigen

Kippvorrichtung

Herstellerpreislisten.
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Anlage 04: "Preisblatt Los 12 Produktgruppe 33"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf)
) Kn02 Kn12
33.40.03. Toilettenaufstehhilfen 130,00 € i L
Genehmigungspflichtig.
a3 |3340.04.1 [Toilettenstiihle fr Kinder 130.00 € Vgi 32";21?332@3
33.40.04.2 |und Jugendliche ’ o
glltigen
- 3 i Herstellerpreislisten.
33.40.05.0 |C-Aufsatze mit 130,00 € P

Wascheinrichtung
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Anlage 04: "Preisblatt Los 13 Produktgruppe 32"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG H|Ifs$|ttel- Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf)
) Kn02 Kn12
fremdkraftbetriebene Genehmigungspflichtig.
32.06.01.0 Beintrainer 2B Es gilt der Rabattsatz
32 Fremdkraftbetriebene von 21% auf die aktuell
32.29.01.0 |Kombinationstrainer fiir 210,00 € gultigen

Arme und Beine

Herstellerpreislisten.
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Anlage 04: "Preisblatt Los 14 Produktgruppe 14"

KKH

Wiedereinsatz- Zuriistungen/Zubehor
PG HllfS':I:ItteF Bezeichnung pauschale netto (bei Bedarf) Intean;f‘\'lvzzs;rgung
: Kn02 Kn12 g
Genehmigungspflichtig.
Es gilt der Rabattsatz
14 14.24.08.3 |In-/Exsufflatoren 250,00 € von 21% auf die aktuell ja

glltigen
Herstellerpreislisten.
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Bitte nur in die vorgegebenen Felder schreiben.

Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026

Anlage 05: ,,Anpassbogen™

Bemerkungen und Erganzungen

mer: |:|Ohne Kundennummer: |:|Keine
T T

Anfragenum
[ T T T T T T 1 [ T T T T T T 1

KKH




Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026

Anpassbogen: Standard-/Leichtgewichtsrollstuhl

Anfragenummer: |:| Ohne Kundennummer: |:| Keine Ausl durch Gesch.: Zuzahlung:
L] ja L] ja
|:| nein |:| nein

(Vorname) (Hausnr.) (Stral3e)

(Nachname) (PLZ) (Ort)

cm kg
(Patientengrofie) (Patientengewicht) (Krankenkasse/Kostentrager)

[ ] (1) Standardrolistuhl [] (3) Leichtgewichtsrollstuhl
(fiir Aktivrollstiihle bitte ausschlieBlich Anpassbogen der Hersteller verwenden)

Beinstiitzen [] (1) gesteilte Beinst. [_] (2) hohenverstellb. Beinstr. [_] (6) Amputationsbeinst.
[ rechts [ links

Seitenteile: (1 (1) 1ang [1 (2) Desk [ (3)schrag [ (4) hohenverstell. [ ] (5) abschwenkbar

MaBangaben: Sitzbreite: cm Sitztiefe: cm Riickenhohe: cm
Sitzhohe: cm Unterschenkellange: cm

Bremsen ] (KHB) Kniehebelbremsen [_] (TBB) Trommelbremsen fiir Begleitperson

Antriebsrider [J24zoll []222zol [] Luft ] PU-Bereifung

Lenkrader fiir Standardrollstiihle (abhdngig von der Sitzhéhe)
[ ] 200 x 50 PU-Bereifung [ ] 200 x 50 Luft [ ] 142 mm Soft-Vollgummi

Lenkrader fiir Leichtgewichtrollstiihle (abhéangig von der Sitzhohe)
[ ] 100 mm Vollgummi [ ] 125 mm Vollgummi[_] 142 mm Soft-Vollgummi
[17x1% PU-Rad [17x1%" Luft [ 17 Vollgummi

Zubehor

[ | Stockhalter [ Sicherheitsgut [ISitzkissen [] Therapietisch [ ] Stiitzrollen
] Radstandverlangerung L] Bremshebelverlangerung [ Steckachsen

[_] Schiebegriffe hohenverstellbar (nur fiir Leichtgewichtsrolistiihle) [ | Speichenschutz
] Greifreifeniiberziige ] Fersenhalter [] Schuhanschnallriemen

Hinweis: Die Produktauswahl erfolgt unter Beriicksichtigung des Bestandes und der vertraglichen Regelungen!

Begriindung zur Abweichung vom Lieferauftraqg:

(Datum) (Name des Technikers in Druckschrift) (Unterschrift des Versicherten)




Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026

Anpassbogen: Scalamobil; Bremshilfe; E-Antrieb

Anfragenummer: [ ] ohne  Kundennummer: [] keine Ausl. durch Gesch.: Zuzahlung:
Llja Oja
] nein ] nein
(Vorname) (Hausnr.) (Stral3e)
(Nachname) (PLZ) (Ort)
cm kg
(Patientengrofie) (Patientengewicht) (Krankenkasse/Kostentrager)

[] Treppensteigehilfe [] Brems- und Schiebehilfe [ ] Aufsteckantrieb E-Fix

Angaben zum Rollstuhl

Hersteller und Modell: Serien-Nr.:

Sitzbreite cm Sitzhohe cm Steckachse [] ja ] nein
Trommelbremsen flr Begleiter [ ] ja [ nein

] (SC) Treppensteigehilfe Scalamobil ] (Sl) Treppensteigehilfe Scalacombi (inkl. Sitz)

Einsatzort [] Hauseingang [ im Haus

Ei Typ 1 EI T:-fp?- III T*,-'p 3

—

[l Typd L_l Tyu 5 D Tw.l a

[] Standardhalterung

] Spezialhalterung fur Pflegestiihle
[] Scalastunl  [] Bolzensatze
[] Kopfstitze  [] Beckengurt

Stockwerke Stufenanzahl Stufenhohe

[] (B1) Brems- und Schiebehilfe

[] Standardhalterung [ Spezialhalterung fur Pflegerollstiinle [1 Bolzenséatze
[] Zusatzschiebegriffe  [] Kippstlitzen

Vorhandene Radposition: [] 1 =hinten  [] 2 = mittig [] 3 =vorne

Montage Bediengerat:  [] rechts [ links

Fortsetzung siehe Folgeseite!!

[1 (A1) Aufsteckantrieb [] (A2) Alternative:




Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026

] Standardhalterung

Antriebsradgrofie 112172 [20" [22" []24"

[ Kippstiitzen [1 Achsumbau der manuellen Rader

Vorhandene Radposition (11 =hinten [ 2 =mittig [] 3 =vorne
Schwenkarm fiir Bediengerat [ rechts [ links

Halterung fiir Begleitsteuerung [ rechts [ links

Bitte Ma® 1 angeben cm
Bediengerat auf Hohe 2 der Armauflage?

[(lja [ niedriger cm  [] Nein, sondern héher um cm

Warum ist ein Elektrorollstuhl nicht einsetzbar?

Bitte verwenden Sie fiir Begriindungen und Ergdanzungen bitte das Besuchsprotokoll bzw. fii-
gen Sie ggf. einen Erprobungsbericht bei!

Datum) (Name des Technikers in Druckschrift) (Unterschrift des Versicherten)



Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026

Erprobungsbericht Treppensteigehilfe

(Vorname) (Hausnr.) (Stral3e)
(Nachname) (PLZ) (Ort)
cm kg

(Patientengrofie) (Patientengewicht) (Krankenkasse/Kostentrager)
[ ] wie z.B. Scalamobil S30 I1Q [ ] wie z.B. Scalacombi S31

L] Typ 1 L] Typ 2 O Typ 3

I % %

[ Typ 4 [ Typ 5 [ITyp6
Einsatzort
[ ] Hauseingang [] im Haus

Ortliche Gegebenheiten

[] Wohnung im Erdgeschoss [] Wohnung im Obergeschoss ( Etage)
[] Aufzug vorhanden Anzahl der Zimmer in der Wohnung:

Erprobung durchgefiihrt [] ja [ ] nein

Datum: durch:

Eingewiesene Person(en):

Bemerkung:

Datum) (Name des Technikers in Druckschrift) (Unterschrift des Versicherten)




Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag

in der Fassung vom 01.01.2026

KKH

Anpassbogen: Lagerungs-/Multifunktionsrollstuhl

Anfragenummer: |:|Ohne

Kundennummer: |:|Keine Ausl. durch Gesch.:

Zuzahlung:

|:| Ja
|:| Nein

|:| Ja
|:| Nein

(Vorname) (Hausnr.) (Stral3e)

(Nachname) (PLZ) (Ort)
cm kg

(Patientengrofie) (Patientengewicht) (Krankenkasse/Kostentrager)

|:| (2) Lagerungsrollstuhl mit Riickenlehnenverstellung

[ ] 30 Grad

|:| 90 Grad (z.B. Sopur Classic 160 Komfort)

I:' (Multifunktionsrollstuhl mit Sitzkantelung

|:| mit Sitzkantelung

Begriindung der Sitzkantelung:

|:| ohne Sitzkantelung

Beinstiitzen:

|:| (1) geteilte Beinstutze

|:| (6) Amputationsbeinstuitze
FuBplatten langes Einsteckrohr

|:| FuBplatten winkelverstellbar ja
Seitenteile:

[ ] (1)1ang

MaRangaben Sitzbreite:

Sitzhohe:
Bremsen

[ (kHB) Druckbremse

Antriebsrader

|:| FuRkasten

[ ] tinks

|:| (2) héhenverstellbare Beinstltzen
|:| rechts

|:| FuBplatten kurzes Einsteckrohr
|:| FuBplatten winkelverstellbar nein

L] ) Desk L] (4) héhenverstelibar
cm Sitztiefe: cm Riickenhohe: cm
cm Unterschenkellange cm

|:| (TBB) Trommelbremse fur Begleiter (bitte begriinden):

[ 24 [J22¢ []1e [ rut [] Pu-Bereifung
Lenkrader (abhédngig von der Sitzh6he)

[ ] 200x50Luft [ ] 200 x 45 weich[_] 200 x 32 Lutt  [_] 200 x 30 weich [_]

Zubehor

|:| Stockhalter
|:| Kopfstltze verstellbar

|:| Seitenpelotten (Besonderheiten:

|:| Kunstlederbezug (Dartex -> im Normalfall Standardausfiihrung)
|:| Ricken- und Sitzwinkelverstellung durch Begleitperson

Begriindung zur Abweichung vom Lieferauftrag:

|:| Sicherheitsgurtlj Therapietisch |:| Luftpumpe

[ ] Abduktionskeil

|:| Kopfstitze fest |:| Speichenschutz

|:| Veloursbezug
|:| durch den Fahrer

(Datum)

(Name des Technikers in Druckschrift) (Unterschrift des Versicherten)




Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026

Anpassbogen: Elektrorollstuhl/Elektromobil- Versorgung

Anfragenummer: |:|Ohne Kundennummer: |:|Keine Ausl. durch Gesch.: Zuzahlung:
I:' Ja D Ja
|:| Nein |:| Nein

(Vorname) (Hausnr.) (Stral3e)
(Nachname) (PLZ) (Ort)

cm kg
(Patientengrofie) (Patientengewicht) (Krankenkasse/Kostentrager)
|:| (EA) Elektrorolistuhl (AuBenbereich) |:| (EA) Elektrorolistuhl (Innen-/AuBBenbereich)
|:| (EA) Elektrorolistuhl (Innenbereich) |:| (E4) Elektromobil (Scooter)
MaRangaben Sitzbreite: cm Sitztiefe cm Rickenhdhe cm
Sitzeinheit
|:| Standard |:| Spezialsitz (bitte begriinden)
Seitenteil
E fest montiert |:| héhenverstellbar
Beinstiitzen
E ohne |:| (N) fest verschraubt (Standard) |:| (H) manuell hochschwenkbar
|:| elektrisch hochschwenkbar |:| Sondervarianten (Begriindung notwendig)
Bereifung (Art

|:| Standard-Luftbereifung |:| pannensichere Bereifung
Bereifung (Farbe

I:' grau D schwarz
Lenkung/Steuerung

[ ] BR) rechts L] L) links [] (8B) Bedienung fiir Begleitpersonen
|:| Schaltkasten kompakt |:| Schaltkasten mit Parallelogrammfiihrung

Batterie

E Gelbatterie |:| Saurebatterie

Zubehor

|:| Kopfstitze |:| Stitzrollen |:| Sitzkissen |:| Sicherheitsgurt

|:| Spiegel |:| Stockhalter |:| Heckmarkierungstafel |:| Schuhanschnallriemen
|:| Fersenhalter |:| Kantensteighilfe |:| Therapietisch |:| aktive Beleuchtung

|:| Hosengurt |:| Halterung fir Sauerstoffgerat

Sonstiges:

Begriindung fir Abweichung vom Liefervertrag:

(Datum) (Name des Technikers in Druckschrift) (Unterschrift des Versicherten)




Anlage 05: ,Anpassbogen® zum Wiedereinsatzvertrag
in der Fassung vom 01.01.2026
Probefahrtbericht und Unterstellméglichkei

Die Erprobung mit einem Elektrorollstuhl gilt erst dann als durchgefiihrt, wenn der Versi-
cherte das Hilfsmittel mind. 15 Minuten Probe gefahren ist und dabei insbesondere seine
versorgungsrelevanten Strecken erprobt worden sind.

(Vorname) (Hausnr.) (Stral3e)

(Nachname) (PLZ) (Ort)
cm kg

(Patientengrofie) (Patientengewicht) (Krankenkasse/Kostentrager)

Probefahrtbericht Elektrofahrzeug mit Angaben zur Unterstellmoglichkeit

zukiinftiger Einsatzort

nur in der Wohnung O  Wohnung und AuRenbereich O nurim AuRenbereich
nur auf dem eigenen Grundstlick; keine 6ffentlichen Strallen

Dorf/Siedlung ohne hohes Verkehrsaufkommen; mit Begleitperson

Dorf/Siedlung ohne hohes Verkehrsaufkommen; ohne Begleitperson

Stadt mit hohem Verkehrsaufkommen; mit Begleitperson

Stadt mit hohem Verkehrsaufkommen; ohne Begleitperson

O Oo0Oo00oOoaoao

Befahren von Geschaften bzw. Arbeitsstatte

Angabe zur Begleitperson:

Name: Vorname:

Strale: Wohnort:

Unterstellmoglichkeit

O Garage O Schuppen O Hausflur
Diebstahl gesichert O ja O nein
Stromanschluss vorhanden O ja O nein
Probefahrt durchgefiihrt O ja O nein
Datum: Durch:

Die oben genannte Person ist in der Lage dem kiinftigen Einsatz eines Elektrofahrzeu-
ges:

[ ] nicht [ ] einwandfrei zu bedienen.

Kenntnisse nach StVO sind vorhanden: [] ja [ ] nein

(Datum) (Name des Technikers in Druckschrift) (Unterschrift des Versicherten)




Anlage 06: ,Reparaturarbeitswerte (AW) PG 18*

zum Wiedereinsatzvertrag in der Fassung vom 01.01.2026

Anlage 06: ,,Reparaturarbeitswerte (AW) PG 18“

KKH

Produktbe-

sonderheit-ID

pro Arbeitswert (AW = 6 Minuten)
fiir mechanische und elektronische Arbeiten

AW

Elektrorolistuhl/ Multifunktionsrollstuhl/ Treppenfahrzeuge/ Schubgerite/
Rollstuhl-Antriebe und restkraftunterstiitzende Greifreifenantriebe

99A1010001 | Lenkrad aus-/einbauen 3
99A1010002 | Decke u./o. Schlauch Lenkrad aus/einbauen inkl. Rad-de-/montage 4
99A1010003 | Kugellager u./o. Achse u. Konus erneuern inkl. Lenkrad-de-/montage 8
99A1010004 | Lenkradgabel aus/einbauen inkl. Rad-de-/montage 8
99A1010005 | Lenkradgabel richten inkl. aus/einbauen u. Rad-de-/montage 10
99A1010006 | Castorbuchse richten inkl. Lenkradgabel-de-/montage 10
99A1010007 | Kugellager Lenkradgabel wechseln inkl. Lenkradgabel-de-/montage 5
99A1010010 | Lenkradstolidampfer/Federelement aus-/einbauen 6
99A1010011 | Antriebsrad aus-/einbauen 2
99A1010012 | Decke u./o. Schlauch Antriebsrad aus-/einbauen inkl. Antriebsrad-de-/montage 4
99A1010013 | Kugellager u./o. Achse u. Konus erneuern inkl. Antriebsrad-de-/montage 6
99A1010014 | StoRdampfer/Federelement (Antriebsrad) aus-/einbauen 5
99A1010015 | Lenkung o. Servolenkung aus-/einbauen 7
99A1010016 | Lenkgetriebemotor aus-/einbauen 7
99A1010017 | Lenk- bzw. Spurstange aus-/einbauen 5
99A1010019 | Druckbremse aus-/einbauen 2
99A1010021 | Exenter Druckbremse aus-/einbauen 5
99A1010022 | Bremshebelgriff (Gummi) erneuern 1
99A1010023 | Druckbremse einstellen 3
99A1010024 | Trommelbremse aus-/einbauen 14
99A1010025 | Trommelbremsbeldge erneuern inkl. Rad-de-/montage 14
99A1010026 | Bowdenzug/Zugstange TB aus-/einbauen 6
99A1010027 | Trommelbremse einstellen 3
99A1010028 | Sitzgurt aus-/einbauen 5
99A1010029 | Rickengurt kurz aus-/einbauen 5
99A1010030 | Rlckengurt lang aus-/einbauen 5
99A1010031 | Seitenrahmen aus/einbauen inkl. Sitz- u. Riicken-de-/montage 30
99A1010032 | Seitenrahmen richten inkl. aus/einbauen u. Sitz- u. Ricken-de-/montage 36
99A1010033 | Seitenteil (Armlehne) aus-/einbauen 2
99A1010034 | Seitenteilverriegelung erneuern inkl. Seitenteil aus-/einbauen 4
99A1010035 | Seitenblech erneuern incl. Seitenteil aus-/einbauen 5
99A1010036 | Seitenteil richten incl. aus-/einbauen 5
99A1010037 | Armlehnenpolster erneuern inkl. Seitenteil aus-/einbauen 2
99A1010038 | Beinstiitze aus-/einbauen 1
99A1010039 | Beinstiitzenoberteil erneuern inkl. aus-/einbauen 4
99A1010040 | Beinstiitzenunterteil erneuern inkl. aus-/einbauen 2
99A1010041 | Beinstiutzenverriegelung erneuern inkl. aus-/einbauen 2
99A1010042 | Beinstiitze richten incl. aus-/einbauen 4
99A1010043 | FuBplatte erneuern incl. aus-/einbauen 2
99A1010045 | Fersenhalter-/FulRbefestigungsriemende-/montage 4
99A1010046 | Wadenplatte erneuern incl. aus-/einbauen 3
99A1010047 | Schiebegriffe 0. Auftritt-/Abdeckkappen erneuern 1
99A1010048 | Stockhalter de-/montieren 2
99A1010049 | Sicherheitsgurt de-/montieren 3
99A1010050 | Kippschutz de-/montieren 3
99A1010051 | Passive Beleuchtung de-/montieren 3
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zum Wiedereinsatzvertrag in der Fassung vom 01.01.2026

KKH

sonderheit-ID

fiir mechanische und elektronische Arbeiten

99A1010052 | Aktive Beleuchtung de-/montieren 22
99A1010053 | Scheinwerfer erneuern 4
99A1010054 | Ruck- bzw. Positionsleuchten erneuern 6
99A1010056 | Birne erneuern 2
99A1010057 | Rlckspiegel de-/montieren 1
99A1010060 | Antriebseinheiten ein-/ausbauen 10
99A1010061 | Antriebsmotor ein/ausbauen inkl. Antriebsrad-de-/montage 15
99A1010062 | Magnetsicherheitsbremse ein-/ausbauen inkl. Antriebseinheiten ein-/ausbauen 12
99A1010064 | Antriebseinheiten neu abdichten inkl. ein-/ausbauen 10
99A1010069 | alle elektrischen Zuleitungen priifen 18
99A1010070 | elektrische Zuleitung neu verlten 4
99A1010071 | Hauptsicherung erneuern 3
99A1010072 | Verteilerkasten erneuern 3
99A1010073 | Hauptsicherungsautomat erneuern 3
99A1010074 | alle Kabel-/Steckverbindungen priifen 12
99A1010078 | Tiefentladene Batterie mit Spezialladegerat aufladen 12
99A1010081 | Batterie aus-/einbauen 4
99A1010082 | Batterien 2 Stick prifen, warten, laden 5
99A1010083 | Polklemme erneuern pro Stlick 2
99A1010084 | alle Batteriepole u. Polklemmen mit Saureschutzfett einfetten 2
99A1010086 | Abschaltverhalten bei 80 % u. 100 % Ladung am automatischen Ladegeréat prifen | 10
99A1010087 | Ladegerat priifen 8
99A1010088 | Griff u. Gehause am Ladegerat festschrauben 3
99A1010089 | Netzleitung am Ladegerat erneuern 6
99A1010090 |Ladegerat 6ffnen, Relaiskontakte priifen u. Leistungsplatine durchmessen 8
99A1010091 | Ladestecker erneuern 3
99A1010094 | Sonstige Reparaturen nach tatsachlichem Aufwand (Reparatur ist zu spezifizieren)
Produktbe- pro Arbeitswert (AW = 6 Minuten)

AW

Faltfahrer/Aktivrollstuhl

99A1010140 | Lenkrad aus-/einbauen 2
99A1010141 | Decke u./o. Schlauch Lenkrad aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 4
99A1010142 | Kugellager u./o. Achse u. Konus erneuern inkl. Lenkrad-de-/montage 8
99A1010143 | Antriebsrad aus-/einbauen 1
99A1010144 | Decke u./o. Schlauch Antriebsrad aus/einbauen inkl. Antriebsrad-de-/montage 4
99A1010145 | Kugellager u./o. Achse u. Konus erneuern inkl. Antriebsrad-de-/montage 6
99A1010146 | Lenkradgabel aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 5
99A1010147 | Lenkradgabel richten inkl. aus-/einbauen u. Rad-de-/montage 6
99A1010148 | Castorbuchse richten incl. Lenkradgabelde-/montage 10
99A1010149 | Kugellager Lenkradgabel wechseln inkl. Lenkradgabel-de-/montage 5
99A1010150 |eine Speiche erneuern inkl. Rad- und Bereifungs-de-/montage 8
99A1010151 |jede weitere Speiche erneuern 1
99A1010152 | Antriebsrad zentrieren 8
99A1010153 | Achsblock aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 4
99A1010154 | Greifreifen aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 10
99A1010155 | Druckbremse aus-/einbauen 3
99A1010157 | Exenter Druckbremse aus-/einbauen 5
99A1010158 | Bremshebelgriff (Gummi) erneuern 1
99A1010159 | Druckbremse einstellen 1
99A1010160 | Trommelbremse (Fahrer) aus-/einbauen 12
99A1010161 | Trommelbremsbeldge erneuern inkl. Rad-de-/montage 6
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99A1010162 | Bowdenzug/Zugstange TB aus-/einbauen 5
99A1010163 | Trommelbremse (Fahrer) einstellen 2
99A1010164 | Trommelbremse (Begleitbedienung) aus-/einbauen 8
99A1010165 | Trommelbremse (Begleitbedienung) einstellen 2
99A1010166 | Sitzgurt aus-/einbauen 5
99A1010167 | Riickengurt kurz aus-/einbauen 5
99A1010168 | Rlickengurt lang aus-/einbauen 6
99A1010169 | Seitenrahmen aus-/einbauen inkl. Sitz- u. Ricken-de-/montage 11
99A1010170 | Seitenrahmen richten inkl. aus-/einbauen u. Sitz- u. Ricken-de-/montage 16
99A1010171 | Kreuzstrebe aus-/einbauen inkl. Sitz- u. Ricken-de-/montage 9
99A1010173 Gleitstlick/Teleskoprohr/Unter-Sitzrohr erneuern inkl. Kreuzstrebe Sitz u. Riicken- 10
de-/montage
99A1010174 | Seitenteil (Armlehne) aus-/einbauen 2
99A1010175 | Seitenteilverriegelung erneuern inkl. Seitenteil aus-/einbauen 3
99A1010176 | Seitenblech erneuern inkl. Seitenteil aus-/einbauen 3
99A1010177 | Seitenteil richten inkl. aus-/einbauen 3
99A1010178 | Armlehnenpolster erneuern inkl. Seitenteil aus-/einbauen 2
99A1010179 | Beinstitze aus-/einbauen 1
99A1010180 | Beinstiitzenoberteil erneuern inkl. aus-/einbauen 4
99A1010181 | Beinstiitzenunterteil erneuern inkl. aus-/einbauen 2
99A1010182 | Beinstiutzenverriegelung erneuern inkl. aus-/einbauen 2
99A1010183 | Beinstltze richten inkl. aus/einbauen 4
99A1010184 | Fulplatte erneuern inkl. aus-/einbauen 2
99A1010186 | Fersenhalter-/FulRbefestigungsriemen-de-/montage 4
99A1010187 | Wadenplatte erneuern inkl. aus-/einbauen 3
99A1010188 | Schiebegriffe 0. Auftritt-/Abdeckkappen erneuern 1
99A1010189 | Speichenschutz de-/montieren inkl. De-/Montage Paar 15
99A1010190 | Stockhalter de-/montieren 2
99A1010192 | Sicherheitsgurt de-/montieren 3
99A1010193 | Kippschutz de-/montieren 3
99A1010194 | Passive Beleuchtung de-/montieren 3
99A1010197 | Radstandverlangerung de-/montieren inkl. Radaus-/einbau 5
99A1010198 | Scalamobiladapter de/montieren inkl. Komplettde-/montage 12
99A1010201 | Sonstige Reparaturen nach tatsachlichem Aufwand (Reparatur ist zu spezifizieren)
99A1010202 | Alte Radlager einstellen, sdubern und fetten 8
99A1010203 | Alle beweglichen Teile kontrollieren und fetten 4
99A1010204 | Kleinteile 5
Produktbe- pro Arbeitswert (AW = 6 Minuten) AW
sonderheit-ID fiir mechanische und elektronische Arbeiten
Rehakarren/Buggys
99A1010140 | Lenkrad aus-/einbauen 2
99A1010141 | Decke u./o. Schlauch Lenkrad aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 4
99A1010142 | Kugellager u./o. Achse u. Konus erneuern inkl. Lenkrad-de-/montage 8
99A1010143 | Antriebsrad aus-/einbauen 1
99A1010144 | Decke u./o. Schlauch Antriebsrad aus/einbauen inkl. Antriebsrad-de-/montage 4
99A1010145 | Kugellager u./o. Achse u. Konus erneuern inkl. Antriebsrad-de-/montage 6
99A1010146 | Lenkradgabel aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 5
99A1010149 | Kugellager Lenkradgabel wechseln inkl. Lenkradgabel-de-/montage 5
99A1010151 |jede weitere Speiche erneuern 1
99A1010153 | Achsblock aus-/einbauen inkl. Rad-de-/montage 4
99A1010160 | Trommelbremse (Fahrer) aus-/einbauen 12
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:

99A1010161 | Trommelbremsbeldge erneuern inkl. Rad-de-/montage 6
99A1010162 | Bowdenzug/Zugstange TB aus-/einbauen 5
99A1010163 | Trommelbremse (Fahrer) einstellen 2
99A1010164 | Trommelbremse (Begleitbedienung) aus-/einbauen 8
99A1010165 | Trommelbremse (Begleitbedienung) einstellen 2
99A1010166 | Sitzgurt aus-/einbauen 5
99A1010167 | Riickengurt kurz aus-/einbauen 5
99A1010168 | Riickengurt lang aus-/einbauen 6
99A1010169 | Seitenrahmen aus-/einbauen inkl. Sitz- u. Ricken-de-/montage 11
99A1010170 | Seitenrahmen richten inkl. aus-/einbauen u. Sitz- u. Riicken-de-/montage 16
99A1010186 | Fersenhalter-/FuRbefestigungsriemen-de-/montage 4
99A1010188 | Schiebegriffe 0. Auftritt-/Abdeckkappen erneuern 1
99A1010192 | Sicherheitsgurt de-/montieren 3
99A1010201 | Sonstige Reparaturen nach tatsachlichem Aufwand (Reparatur ist zu spezifizieren)
99A1010202 | Alte Radlager einstellen, sdubern und fetten 8
99A1010203 | Alle beweglichen Teile kontrollieren und fetten 4
99A1010204 | Kleinteile 5
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Formblatt fur die Meldung von Vorkommnissen durch sonstige
Inverkehrbringer sowie Betreiber und Anwender
nach § 3 Abs. 2 bis 4 der Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung
(auBer Zahnarzte und zahnmedizinische Einrichtungen)

Meldung erstattet von (Krankenhaus, Praxis, Apotheke etc.)
[ ] Bundesinstitut fir Arzneimittel und
Medizinprodukte Strasse
Abteilung Medizinprodukte
Kurt-Georg-Kiesinger-Allee 3 PLZ Ort
53 175 Bonn
Telefax: 0228 / 207 - 5300 Bundesland
Kontaktperson
[ ] Paul-Ehrlich-Institut
Referat Sicherheit In-vitro-Diagnostika Telefon
Paul-Ehrlich-Stralle 51-59 Fax
63 225 Langen E-Mail
Telefax: 06103 / 77 — 1268
Datum der Meldung Unterschrift
Hersteller (Adresse)
Handelsname des Medizinproduktes Art des Produktes
Modell oder Katalognummer Serien-/Chargennummer(n)
Datum des Vorkommnisses Ort des Vorkommnisses
Patienteninitialen: Geburtsjahr: Geschlecht: Om Ow

Beschreibung des Vorkommnisses / Folgen fur Patienten (ggf. Erganzungsblatt benutzen; ggf. auch Angaben zu mit dem
Medizinprodukt verbundenen sonstigen Medizinprodukten/Zubehor)

s. auch Hinweise auf der Rlickseite




Hinweise zu den Meldepflichten nach § 3 Abs. 2 bis 4 der
Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung

§ 3 Abs. 2 bis 4 der Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung verpflichtet Anwender, Betreiber sowie sonstige
Inverkehrbringer (Vertreiber, Handler, aber auch Kranken- und Pflegekassen sowie vergleichbare Einrichtungen)
zur Meldung von Vorkommnissen. Die Vorschrift lautet wie folgt:

§ 3 Meldepflichten

(2) Wer Medizinprodukte beruflich oder gewerblich betreibt oder anwendet, hat dabei aufgetretene
Vorkommnisse der zustéandigen Bundesoberbehdrde zu melden. Satz 1 gilt entsprechend fiir Arzte
und Zahnérzte, denen im Rahmen der Behandlung von mit Medizinprodukten versorgten Patienten
Vorkommnisse bekannt werden, soweit die Behandlung im Zusammenhang mit dem Medizinprodukt
steht.

(3) Wer, ohne Verantwortlicher nach § 5 des Medizinproduktegesetzes zu sein, beruflich oder
gewerblich oder in Erflllung gesetzlicher Aufgaben oder Verpflichtungen Medizinprodukte zur
Eigenanwendung durch Patienten oder andere Laien an den Endanwender abgibt, hat ihm mitgeteilte
Vorkommnisse der zustandigen Bundesoberbehdrde zu melden. In allen anderen Fallen informieren
Vertreiber und Handler den Verantwortlichen nach § 5 des Medizinproduktegesetzes uber ihnen
mitgeteilte Vorkommnisse.

(4) Die Verpflichtungen nach den Absatzen 2 und 3 gelten fur Angehorige der Heilberufe als erfillt,
soweit Meldungen an Kommissionen oder andere Einrichtungen der Heilberufe, die im Rahmen ihrer
Aufgaben Risiken von Medizinprodukten erfassen, erfolgen und dort eine unverziigliche Weiterleitung
an die zustandige Bundesoberbehorde sichergestellt ist.

Vorkommnisse sind in § 2 Nr. 1 der Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung wie folgt definiert:

"Vorkommnis" ist eine Funktionsstérung, ein Ausfall oder eine Anderung der Merkmale oder der
Leistung oder eine Unsachgemafiheit der Kennzeichnung oder der Gebrauchsanweisung eines
Medizinprodukts, die unmittelbar oder mittelbar zum Tod oder zu einer schwerwiegenden
Verschlechterung des Gesundheitszustands eines Patienten, eines Anwenders oder einer anderen
Person gefiihrt hat, gefiihrt haben kénnte oder flhren kdnnte.

Der Vorkommnisbegriff erfasst auch Félle unklarer, aber mdglicher Kausalitdt sowie die Falle, in denen sich
gravierende medizinische Folgen zwar nicht manifestiert haben, im Wiederholungsfall unter weniger glinstigen
Umstanden aber eintreten konnten (sogenannte Beinahevorkommnisse).

Was unter einer schwerwiegenden Verschlechterung des Gesundheitszustandes zu verstehen ist, wird in den
europaischen Leitlinien zum Medizinprodukte- Beobachtungs- und -Meldesystem (MEDDEV 2.12/1, Nr. 5.3.2)
naher erlautert. Danach ist diese anzunehmen bei einer lebensbedrohlichen Erkrankung oder Verletzung, im Falle
eines bleibenden Koérperschadens oder einer dauerhaften Beeintrachtigung einer Korperfunktion und bei einem
Zustand, der eine medizinische oder chirurgische Intervention erfordert, um einen bleibenden Kdrperschaden
oder eine dauerhafte Beeintrachtigung einer Kérperfunktion zu verhindern. Die Aufzahlung ist nicht abschlieRend.
Ob eine schwerwiegende Beeintrachtigung des Gesundheitszustandes vorliegt, ist im jeweiligen Einzelfall auch in
Relation zum Behandlungsziel zu beurteilen.

Nach § 5 der Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung haben die Meldungen unverziglich zu erfolgen. Das
Formblatt sollte mdglichst vollstandig ausgefiillt werden, andererseits sollten aber noch unvollstandige oder
fehlende Daten nicht dazu fuhren, eine Meldung zu verzdgern oder zu unterlassen.

Sie erhalten eine Eingangsbestatigung fiir Inre Meldung mit Angabe einer BfArM - / PEI - Fallnummer, unter der
das Vorkommnis bearbeitet wird. Nach Abschluss des Vorgangs werden Sie Uber das Ergebnis der
Risikobewertung informiert.

Die Medizinprodukte-Sicherheitsplanverordnung und weitere Informationen zum Medizinprodukte- Beobachtungs-
und -Meldesystem sind im Internet unter www.dimdi.de zu finden.



